Cyfryzacja motorem
rozwoju biznesu

Producent kaskow iodziezy motocyklowej markiLS2 Helmets usprawnit proces magazynowy
dziekiwdrozeniu Easy WMS.

Kraj: Hiszpania | Sektor: motoryzacjaiczesci zamienne
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POTRZEBY

*« Optymalizacja przygotowywania
zamowien narynek europejski.

* Wieksza pojemnos$é magazynowa

oraz doktadne monitorowanie towaru.

ROZWIAZANIA

* System zarzadzania magazynem
Easy WMS.

* Modut Multi Carrier Shipping
Software.

* Regaty paletowe.

* Poziomy przeptywowe do
kompletaciji.

KORZYSCI
* Mozliwos¢ kompletacjii wysytki
4500 kaskow dziennie.

* Doktadnakontrolanad
asortymentem liczagcym przeszto
5000 produktow.




LS2 Helmets to globalna marka kaskéw
iodziezy dlamotocyklistéw. Firma posiada
fabryke w Chinach, zktoérej wysyta swoje
produkty m.in. do Australii, Azjii AmerykKi
Potudniowej. Poprzez operatorow
logistycznych prowadzisprzedaz takze
w Stanach ZjednoczonychiKanadzie.
Natomiast oddziat mieszczacy sie

w Barcelonie obstuguje rynek europejski
ipdtnocnoafrykanski, w Angliinatomiast
ma swoja siedzibe oddziat realizujacy
zamowienia z catej Wielkiej Brytanii.

» Rok zatozenia: 2007

» Liczba pracownikéw w barcelonskim
oddziale: +40

» Obroty (2021rok): 52000 000 euro
» Asortyment: +5000 produktow
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Historia markikaskoéw i odziezy motocyklo-
wejLS2 Helmets nie jest dtuga, ale naprze-
strzeni15 lat dziatalnosci firma nieustannie sie
rozwija, dostosowujac logistyke do wzrostu
popytunaswoje produkty. Lluis Azorin,
Kierownik Magazynu LS2 Helmets

w Barcelonie, podaje liczby, ktdre mdwig sa-
me zasiebie:,,W ostatnich latach odnotowali-
Smy wzrost o przeszto 20%, osiggajac w 2021
roku obroty napoziomie 52 milionéw euro”.

Firma wielokrotnie zmieniata magazynna
wiekszy, aby pomiesci¢rosnacaliczbe pro-
duktoéw. Lluis Azorin zdradza, ze ta tendencja
rozwojowa bedzie sie utrzymywata:,,Nasze
plany na przysztos¢ obejmujg wzbogacenie
asortymentu o nowe rozwigzania dla moto-
cyklistow”.

Staty wzrostilosci towaruw magazynie
powodowat brak dostatecznejliczby miejsc

sktadowania oraz spadek wydajnosci obstugi.

Z tego wzgledu firma zdecydowata sie po-
wierzyc zarzadzanie czesci swoich produk-
tow operatorom logistycznym.

»W 2017 roku wysytalismy okoto 1800 kaskdw
dziennie.Dzis, piec¢ lat pdzniej, jestesmy

w stanie kazdego dnia zrealizowad¢ zamodwie-
niana 4500 sztuk” - porownuje Kierownik
Magazynu. Nie bytoby to jednak mozliwe bez
odpowiedniej pojemnosci magazynowej.
,Postanowili§my naby¢ nowy magazyn,

o powierzchni10 000 m?, w ktérym mozemy
pomiesci¢ wszystkie produkty, takze te,
ktorych sktadowanieiobstuge dotychczas
zlecalismy zewnetrznej firmie. Jest to nasze
centrum operacyjne, poniewaz wysytamy
stad zamowienia do wszystkich klientow
europejskich, gtéwnie z Niemiec, Francji,
Hiszpanii oraz Wtoch” - dodaje Lluis Azorin.

W nowym magazynie, zlokalizowanym

w miejscowosci Terrassa, ktdranalezy do
zespotu miejskiego Barcelony, LS2 Helmets
sktaduje asortymentliczgcy ponad 5000 pro-

JJ

~Wostatnich latach uzyskalismy
20-procentowy wzrost. Easy WMS
to narzedzie, ktore usprawnia nasz
taricuch dostaw, co przektada sie na
rozwoj naszej dziatalnosci”.

Lluis Azorin

Kierownik Magazynu firmy LS2 Helmets

duktoéw: kaski, odziez, obuwie, rekawiceigo-
gle.Przy tak duzejliczbie produktow ryzyko
btedow jest bardzo wysokie. Z tego powodu
firma potrzebowata systemu, ktéry koordy-
nowatby proces magazynowy i zapewnitby
precyzyjnakontrole nad towarem.

W poprzednim magazynie korzystaliSmy

z systemu zarzadzaniamagazynem

Easy WMS, ktory kierowat nasza pracg i moni-
torowat zapasy. BylisSmy bardzo zadowoleni
zuzyskiwanych dzieki niemu wynikow, dlate-
go kiedy przenieslismy sie do nowego obiek-
tu, bytodlanasoczywiste, ze w nimrdowniez
wdrozymy to oprogramowanie” — wyjasnia
Lluis Azorin.

Logistyka pod kontrolg
oprogramowahia magazynowego

Aby mdc skutecznie obstugiwadrosngca
sprzedaz, firmaLS2 Helmets potrzebowata
sprawnie funkcjonujgcego tannicucha dostaw.
Kierownik Magazynu wskazuje, ze ,,wdro-
zenie Easy WMS miato na celu usprawnic¢
proces magazynowy, utatwiajac prace
operatorom”.

Podczas kompletacji zamowien oprogra-
mowanie wskazuje operatorom doktadna
lokalizacje kazdego produktu. Stosujac

sie krok po kroku do wskazdowek systemu
wyswietlanych naterminalach radiowych,
operatorzy pracujg znacznie efektywniej,
poniewaz mogg wykonywacd swoje zadania
szybciej,aprzy tymbezbteddw.

,Rotacjapersonelujest wnaszej firmie
bardzo duza, dlatego zalezato nam, aby
nowi pracownicy mogli szybko opanowac
obstuge systemu zarzgdzania magazynem.
Easy WMSto niezwykle intuicyjneiprzy-
stepnedlauzytkownika oprogramowanie,
dziekiczemujest to mozliwe” - podkresla
Lluis Azorin.

Easy WMSkieruje catym procesem maga-
zynowym, od przyjecia towaru, poprzez
zarzadzanie miejscamisktadowania, po
kompletacjeiwysytke zamowien. Jego
zadaniemjest optymalizacja kazdejczyn-
nosci — np. planuje trase kompletacji tak,
aby operatorzy pokonywalijak najmniejsze
odlegtosci.



» Przyjeciaisktadowanie towaru
Kazdego dniado magazynuw Terrassie
trafiajg z fabryki w Chinach dwa kontenery
zawierajace ok. 4600 sztuk produktow.

Operatorzy identyfikujg kazdy produkt
poprzez odczytanie kodu kreskowego za
pomocaterminalaradiowego. W ten sposdb
produkty sg automatycznierejestrowane

w bazie danych, ajednoczesnie system moze
wyznaczyc¢ dlanich miejsca sktadowania na
podstawie réznych parametrow, takich jak
rodzaj produktu czy szybkoscé rotacji.

Odpowiednie rozmieszczenie towaru

W magazynie mabezposredniwptyw nainne
czynnosci, usprawniajgc odktadanieipobie-
ranie produktow.

,Gtownym kryterium, jakim sie kierujemy
przy wyborze miejsc sktadowania, jest
tempo rotacji produktéw. Na tej podstawie
dzielimy produkty natrzy kategorie: A,BiC.
Artykuty cieszace sie najwieksza popular-
noscia, nalezgce do kategorii A, sktadujemy
naregatach usytuowanych najblizejramp
zatadunkowo-roztadunkowych, gdyz dzieki
temu zaréwnoich przyjmowanie, jak
iwydawanie przebiega szybciej” —wyjasnia
Kierownik Magazynu.

» Przygotowywanie zamoéwien
Przygotowywanie zamowien to w magazy-
nie LS2 Helmets bardzo wymagajacy etap
procesu. Kazdego dniafirmarealizuje ok.
400 zamowien, ktore zawierajg tgcznie
4500 kaskow.

Lluis Azorin wskazuje, ze zamowieniate sa
bardzo zréznicowane pod wzgledem wielko-
$ci, dlatego kompletacja wymaga odpowied-
niejorganizacjii wtasciwejmetody -,,innej

w przypadku zamowien liczacych wiele sztuk
réznych produktéw iinnej, gdy klient zamo-
wittylko jeden produkt”.
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W magazynie LS2 Helmets realizowane sg
czteryrodzaje zamowien:

Duze zamodwienia (powyzej 36 sztuk). Kazdy
operator kompletuje jedno zamadwienie.
Przemieszcza sie po magazynie, pobierajac
poszczegdlne produkty z regatdw, a nastep-
nieje pakuje.

Srednie zamdwienia (od 7 do 36 sztuk).
Zamoéwienia sg kompletowane metoda
grupowa, w ktérejkazdy operator pobiera
produkty do wielu zamowien naraz. Po do-
starczeniu towaru do strefy konsolidacji ma-
gazynier sortuje go, umieszczajgc produkty
naregale z10 przegrodkami, zktorych kazda
jest przeznaczonanajednozamadwienie.

Mate zamowienia (od 2 do 6 sztuk). Réwniez
stosowanajest kompletacja grupowa. Gdy
operatorzy pobiorg produkty do wszystkich
zamowien, odktadajacje na wdzek, dostar-
czajggo do strefy konsolidacji, gdzie towar
jestumieszczany naregale z 25 przegréd-
kami, zktorych kazdajest przeznaczonana
jedno zamodwienie.

Zamowienianalsztuke. Operatorzy pobie-
rajg produkt z regatu, pakuja go, poczym
dostarczajgnarampe zatadunkowa.

Gotowe zamowienia sg kierowane do strefy
konsolidacji, w ktorej sg pakowane.

» Wysytka zamoéwien

W magazynie LS2 Helmets zostat wdrozo-
ny réwniez modut Multi Carrier Shipping
Software. Jest torozszerzenie systemu
Easy WMS, ktdére usprawnia czynnosci
odbywajace sie na ostatnim etapie procesu
magazynowego: pakowanie, etykietowanie
i przekazanie paczkiprzewoznikowi.

Program kieruje pracg operatoréw, wyswie-
tlajgc naterminalach niezbedne wskazdwki,

np.czy zamowienie nalezy zapakowac
w jedna paczke czy w kilka.

Multi Carrier Shipping Software generuje dla
wszystkich zamowien umieszczonych w kar-
tonachlub na paletach odpowiednie etykiety
wysytkowe, ktére oprocz adresu odbiorcy
zawierajg numer przesytki pozwalajacy
Sledzi¢ w czasierzeczywistym jejstatus
ilokalizacje.

Lluis Azorinuwaza, ze ,najwiekszg zaleta
modutu Multi Carrier Shipping Software jest
jegointegracja z systemamifirmtransporto-
wych”. Dziekitemu program komunikuje sie
bezposrednio z przewoznikami, przekazujac
automatycznie wszystkie informacje nie-
zbedne do prawidtowego doreczenia prze-
sytek (np.liczba paczek,ichwaga
iwymiary). Przewoznik natomiast przesyta
dane potrzebne do wygenerowania etykiety
wysytkowejinumeru przesytki. Kiedy kie-
rowcy przyjezdzajg do magazynu, majajuz
wszystkie dane w swoim systemieimusza
tylko odebrac paczki.
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Easy WMS - nieocenionapomoc

w rozwoju firmy

,Chcemy sie rozwijac¢, dlatego stale
powiekszamy asortyment” - podkresla
Kierownik Magazynu LS2 Helmets. Aby mdc
sprawnie zarzadzacrosnacaliczbg produktow
izamowien, koniecznajest odpowiednia
organizacja procesu magazynowego

i doktadna kontrolanad zapasami.

Narzedziainformatyczne utatwiajg monito-
rowanie wszystkich czynnosci odbywajacych
sie w magazynieiumozliwiajg wprowadzanie
usprawnien na podstawie obiektywnych
danych.

W tym zakresie Easy WMS stanowi nieoce-
niong pomoc, optymalizujac prace maga-
zynu firmy LS2 Helmets na kazdym etapie:
odprzyjeciatowaru, poprzez efektywne
rozmieszczenie asortymentu obejmujgcego
ponad 5000 pozycjiidobdr wtasciwejme-
tody kompletacji, po wysytke zamowien, co
przektada sie naterminowarealizacje zamo-
wien klientow.




