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Cyfryzacjalogistyki |
Medis-M
w sektorze zdrowot nym

Stowenski dostawca wyrobow medycznychilekdow Medis-M zminimalizowat btedy
w kompletacji zamowien dziekisystemowizarzadzania magazynem Easy WMS. POTRZEBY

* Doktadne kontrolowanie
termindw waznosciisledzenie partii
produkcyjnych w celu zapewnienia
bezpieczenstwalekdw.

Kraj: Stowenia | Sektor: ochrona zdrowia

* Usprawnienie kompletacjii wysyitki
zamowien.

* Wyzszawydajnos¢ procesu
logistycznego.

ROZWIAZANIA

* System zarzadzania magazynem
Easy WMS.

KORZYSCI

 Identyfikowalnos$é produktow
umozliwiajaca sledzenie w czasie
rzeczywistym 3330 pozycji
asortymentowych.

e Szybkieibezbtedne
przygotowywanie ponad

2000 zaméwien miesiecznie.

* Wzrost produktywnosci
magazynu o 36% w wyniku
optymalizacji procesu.
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Medis-Mto firma z siedzibg

w stowenskim Mariborze specjalizujgca
sie w zaopatrywaniu szpitali, aptek
idomow opiekiw urzgdzeniamedyczne
iprodukty farmaceutyczne. Jej misja
jest poprawa zdrowiaijakoscizycia
pacjentéw, dlatego w swojej ofercie
posiadanajwyzszejjakosciprodukty
uznanych producentow.

» Rok zatozenia: 1996
» Liczba odbiorcéw: +300
» Asortyment: 3330 produktéw
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Logistyka w sektorze opieki zdrowotnejto
proces niezwykle ztozony, aprzy tymwyma-
gajacy spetnieniarygorystycznych przepi-
sow bezpieczenstwa, poniewaz stawka jest
zycieizdrowieludzi. Z tego powodu,

atakze zuwagina postepujaca globalizacje
oraz krotkie terminy dostaw, stoweniska
firma Medis-M staneta przed koniecznoscig
usprawnienia procesu logistycznego.

Hurtownia medyczna Medis-M miescisie

w Mariborze, drugim co do wielkosci mie-
$cie Stowenii. Rok Krsnik, Dyrektor Dziatu
Logistyki, wyjasnia, ze zdecydowano sie ha
wdrozenie oprogramowania Mecaluxu ze
wzgledunawzrost sprzedazy:, Liczbazamo-
wien zaczetarosnadéiw pewnymmomencie
uswiadomili$my sobie, ze musimy poprawic

jakos$¢ obstugi odbiorcow, aby méc nada-
zyézatym postepem?”.

Asortyment firmy liczy 3330 produktow.
,ChcieliSmy uzyskac lepsza kontrole nad
towarem” - wyjasnia Rok Krsnik. Leki
iwyroby medyczne wymagajg odpo-
wiednich warunkdw przechowywania,
obstugioraztransportudlazapewnienia
ich zdatnoscidouzycia. ldentyfikowalnos¢
produktéw, ktéraumozliwia sledzenie
kazdego ruchu produktu w ramach catego
procesulogistycznego, jest zatem w tej
branzy szczegolnieistotna.

Przed cyfryzacjg magazynufirmazarza-
dzatatowaremrecznie. Podczas przyjec
towaru operatorzy zapisywali numer

partiiidate waznoscikazdego artykutu na
dowodzie dostawy, a nastepnie wprowadzali
te dane do systemu ERP. Dyrektor Dziatu
Logistyki wspomina, iz, byto to zadanie nie
tylko bardzo czasochtonne, aleréwniez
obarczone wysokimryzykiem btedow,
zwtaszcza ze niektore produkty sg do siebie
bardzo podobne”.

Jednym z wyzwan firm zaopatrujgcych
aptekiiplacowkimedycznejest zapewnienie
krotkich termindw dostaw. ,,Dlatego posta-
nowilismy zoptymalizowacd takze kompleta-
cje” - dodaje Rok Krsnik. Szybkieisprawne
przygotowywanie zamowien mabezpo-
Sredniwptyw naczasichrealizacji, ktéry ma
ogromne znaczenie dla pacjentow.

Magazyn firmy Medis-M jest podzielony na
dwie czesci: wjednej, o powierzchni 310 m2,
sktadowane sg mate produkty, druga zas,

o powierzchni 564 m?, jest przeznaczona
dladuzychartykutéw. Pobrane w kazdej

z nich produkty trafiajg do strefy konsoli-
dacji. Przed wdrozeniem Easy WMS praca
w obutych czesciach nie byta odpowiednio
skoordynowana, dlatego zdarzato sie, ze
zamowienia zbyt dtugo oczekiwaty na
uzupetnienie.

Cyfryzacjalogistyki

Najlepszym sposobem na monitorowanie
towaruiprocesujest zastosowanie techno-
logiicyfrowych. ,Wczeéniej zarzadzalismy
logistykg zapomoca systemu ERP, jednakze
potrzebowali$my bardziej zaawansowanego
systemu, opracowanego z myslg o zwieksze-
niu wydajnosciprac magazynowych” - wyja-
$nia Rok Krsnik.



Specjalistyczny system zarzadzania
magazynem (WMS) zapewnia petng
identyfikowalnosé produktow i utatwia
podejmowanie decyzji majgcych nacelu
usprawnienie procesu. Medis-M zwrdcit
sie do dziatajgcego na stowenskim rynku
partnera Mecaluxu, firmy Spica, poniewaz
zdaniem Roka Krsnika, ,,sqto eksperci

w zakresie rozwigzan cyfrowych prze-
znaczonych do zarzgdzaniatanncuchem
dostaw”. Po przeanalizowaniu potrzeb
iwymogow Spica zaproponowata Easy
WMS, system opracowany przez Mecalux.
Narzedzie to zostato wdrozone juz

w ponad 1000 obiektdw w 36 krajach.
,DowiedzieliSmy sie, ze moznaje dostoso-
wacrowniez do specyfiki naszejdziatalno-
Sci” - wspomina Dyrektor Dziatu Logistyki
firmy Medis-M.

Integracja Easy WMS zsystemem ERP
zapewnia statg wymiane danych miedzy
tymiprogramami, co zwieksza wydajnosdé
procesulogistycznego. W bazie danych
Easy WMS znajduja sie wszystkie informa-
cjeokazdym produkcieijegoruchu

w ramach procesu, aktualizowane w czasie
rzeczywistymiprzekazywane systemowi
ERP.Od momentu wdrozenia Easy WMS
produktywnos$é magazynu firmy Medis-M
wzrosta o 36%, aliczba btedow w komple-
tacjizamowien spadta o 51%.

Zarzadzanie magazynem

zEasy WMS

»,Jednaznajwiekszych naszym zdaniem
zalet Easy WMSjest to, ze nadzoruje on
caty proces, minimalizujgc ryzyko btedow.
Ponadto jest niezwykle intuicyjny i tatwy
w obstudze. Nowioperatorzy opanowuja
gow bardzo krotkim czasie” - podkresla
Rok Krsnik.

Otojak Easy WMS uczestniczy w catym

procesie magazynowym, optymalizujac
kazdy jego etap, od przyjecia towaru po
wysytke zamowien:
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Przyjeciatowaru. Podczas przyjmowania
towaru, pochodzacego od dostawcow ze
Stowenii, NiemieciStandw Zjednoczonych,
operatorzy odczytujg umieszczone na pro-
duktach kody kreskowe za pomoca terminali
radiowych, aby w ten sposéb wprowadzi¢ je
automatycznie do systemuizidentyfikowac
poprzez wymiane informacji zsystemem
ERP., Dziekitemu pracaw strefie przyjec
towaru jest obecnie znacznie tatwiejsza” -
zaznacza Dyrektor Dziatu Logistyki.

Magazynowanie towaru. Po wprowadzeniu
dostawy Easy WMS wyznaczadlakazdego
produktu miejsce naregatach zgodnie ze
stosowang strategia zarzgdzania miejscami
sktadowania, ktérauwzgledniarodzajarty-
kutu lub jego wielkos¢. Etap magazynowania
produktu konczy sie zgodnie zjego termi-
nem waznosci: ,,Stosujemy metode FEFO, co
oznacza, ze jako pierwszy wychodzi produkt,
ktorego termin waznosciuptywa najwcze-
$niej” - wyjasnia Rok Krsnik.

Kontrola nad zapasami. Poniewaz kazde
przyjecieiwydanie towaru jest odnotowy-
wane w bazie Easy WMS poprzez skanowa-
nie kodoéw kreskowych, system moze moni-
torowaciaktualizowac stany magazynowe
w czasierzeczywistym. Gdy zapasy osiggaja
okreslony przez firme poziom minimalny,
Easy WMS powiadamiaotymERPizleca
zaopatrzenie w celu zapewnienia statej
dostepnosci towaru.

Kompletacjazamoéwien. Zamowienia

sg przygotowywane metoda grupowa
wedtug stref. Jak wyjasnia Dyrektor Dziatu
Logistyki, ,kazdy operator pracuje wytacznie
w przydzielonejmu czes$cimagazynu, gdzie
podczasjednego przejsciapobiera produkty
do kilkuzamoéwien naraz”. Jeslizamowienie
zawiera produkty z obu czescimagazynu,
Easy WMS zlecarédwnoczesng kompletacje,
aby zapobiec zbednemu oczekiwaniu na
uzupetnienie. System przez caty czas kie-
ruje pracgoperatoréw, wskazujgcim, ktore
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»Jedng z najwiekszych naszym zdaniem zalet Easy WMS jest
to, Ze nadzoruje on caty proces magazynowy, minimalizujgc
ryzyko btedow. Dzieki temu systemowi produktywnosc¢
naszego magazynu wzrosta o 36%. Ponadto jest niezwykle
intuicyjny i tatwy w obsfudze, co sprawia, Ze nowi operatorzy
opanowujg go w bardzo krotkim czasie”.

Rok Krsnik
Dyrektor Dziatu Logistykiw firmie Medis-M

produkty nalezy pobrad,ile sztukigdzie sa
one sktadowane.

Konsolidacjazaméwien. Produkty pobrane
w réznych czesciach magazynu trafiajg do
strefy konsolidacji, gdzie sg sortowane
ipakowane -rowniez pod nadzorem systemu
Easy WMS, ktéry ponadto pomaga operato-
rom sprawdzié, czy podczas kompletacji nie
popetniono btedow.

Wysytka zaméwien. W kazdym miesigcu do
odbiorcow firmy Medis-M w catej Stowenii
jest wysytanych ponad 2000 zamowien.
Gotowe zamowienia sg najpierw transpor-
towane do strefy wysytek, gdzie operatorzy
skanujgich kody kreskowe, by pogrupowacd
je wedtug miejsc docelowych dostawy,
anastepnie zatadowac na odpowiednie
ciezarowki.

Petna kontrola nad towarem
iprocesem

Easy WMS to system zarzadzania magazy-
nem wyposazony w obszerny zestaw funkcji
pomocnych w optymalizacjiielastycznym

dostosowywaniu logistykido zmian
wynikajacych zrozwoju firmy. Jednym
znajwiekszych usprawnien, jakie zyska-

ta hurtowania medyczna Medis-M, jest
identyfikowalnos$¢ produktow. Mozliwosé
sledzeniaruchukazdego produktu w catym
procesie magazynowym przektada sie na
lepsza kontrole nad zapasami, ograniczajac
ryzyko bteddw, brakdw iopdznien.

Systeminformatyczny opracowany przez
Mecalux ma za zadanie zwiekszy¢ pro-
duktywnosc¢ przedsiebiorstwa poprzez
usprawnienie kluczowych czynnosci, ta-
kichjak kompletacjazamodwien. ,Easy WMS
wyznacza optymalne trasy kompletaciji,
aby operatorzy nie musielipokonywac zbyt
duzych odlegtosci” - precyzuje Rok Krsnik.

Doskonale skoordynowany taricuch
dostaw stanowi podstawe sukcesu firmy
Medis-M. Cyfryzacjaumozliwita magazy-
nowanie oraz obstuge lekdw i urzadzen
medycznych z zachowaniem bezpieczen-
stwa, atakze realizowanie dostaw szybko
ibezbtedow.



