Oprogramowanie
zarzadzajace, ktore napedza
sprzedazinternetowsa

Beself Brands, hiszpanska firmazbranzy
e-commerce, usprawnia swojmagazyn za
pomocasystemu Easy WMS Mecaluxu.

Kraj: Hiszpania | Sektor: Handel elektroniczny

Firma Beself Brands powstata °
w 2009 roku, stawiajac sobie za cel 25
prowadzenie sprzedazy wytgcznie przez n
internetizapewnianie swoim klientom
najlepszych doswiadczen zakupowych.
Firma stale sie rozwija, osiggajgc coraz
wyzsze przychody, rozbudowujac

swoje obiekty logistyczne oraz ” \
powiekszajgc swoj zespot. Beself Brands ,"‘"\

posiada pie¢ marek wtasnych (FITFIU (\ S

Fitness, Greencut, Lalaloom, McHaus Y

y Playkin), dostepnych w jejsklepach O
internetowychinardznych platformach

sprzedazowych.

» Siedziba: Valls (Hiszpania)
» Rok zatozenia: 2009

» Marki: FITFIU Fitness, Greencut,
Lalaloom, McHausiPlaykin

» Liczbapracownikéw:100

» Obecnosé miedzynarodowa:
+12 krajow
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POTRZEBY

¢ Lepsze zarzadzanie zapasami

i zapobieganie niedostepnosci towaru.
e Optymalizacja operacji
magazynowych.

* Usprawnienie kompletacjii wysytki
zamowien.

ROZWIAZANIA

* System zarzadzania magazynem
Easy WMS.

* Modut Multi Carrier Shipping
Software.

KORZYSCI

* Sktadowanie 5909 produktéow
zuwzglednieniem marki, wielkosci,
rotacjii mozliwosci magazynowania

w stosach.

¢ Szybkieibezbtedne przygotowywa-
nie 600 zamdéwien dziennie.

¢ Integracja z firmamitransportowy-
miDHL i GLS w celuusprawnienia
dostaw zamowien.




W ostatnich latach natezenie pracy w ma-
gazynie firmy Beself Brands w katalonskim
miescie Valls gwattownie rosnie zuwagina
szybkie tempo jejrozwoju. Obroty zroku na
rok podwajaja sie,aw 2020 roku przekroczy-
ty kwote 21 miliondw euro. Wzrost ten spo-
wodowat, ze szczegdlnego znaczenia nabra-
ta sprawnalogistyka. W magazynie zkazdym
dniem przygotowywanych jest coraz wiecej
zamoéwien: nawet 600 dziennie.

W obliczu takimponujgcej dynamikiroz-
woju firma staneta przed koniecznoscia
wymiany oprogramowania do zarzadzania
magazynem na takie, ktore zapewniatoby
wiecej funkcjonalnosci.,,Naszym celem byto
zoptymalizowanie procesu, zwtaszczana
etapie przygotowywaniazamowien” - wyja-
$nia Francesc Julia, Lider ZespotuIT w firmie
Beself Brands. Zmiana systemu na Easy WMS
przyniostam.in.takie korzyscijak wieksza
skalowalnoscilepszakontrola nad zapasami.

Lider Zespotu IT w Beself Brands nie ma
watpliwosci, ze logistyka to jeden z filarow
firmy, poniewaz jej efektywnosc¢ przektada
sie bezposrednio nazadowolenie klientéw
iwizerunek firmy:, Naszym wyzwaniem jako
sklepuinternetowego jest zatemjak najszyb-
szawysytkakazdego zamowienia”.

Aby usprawnic¢ przygotowywanie zamowien,
firma musiata odpowiednio zorganizowac
sktadowanie towaruizoptymalizowad prace
operatorow. ,ChcieliSmy unikngd sytuacji,

w ktorych niedostepnoscé produktow utrud-
niataby realizacje zamoéwien. Istotne byto
dlanasréwniez, aby podczas kompletacji
operatorzy pokonywalijak najmniejsze
odlegtosci,atym samym szybciejprzygoto-
wywalizamoéwienia” - wymienia cele firmy
Rubén Fernandez, Kierownik ds. Usprawnien
Logistyki.

Kierownictwo firmy Beself Brands porowna-

to kilka systemow zarzadzania magazynem
iwybrato Easy WMS Mecaluxu, gdyzjako
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oprogramowanie zaprojektowane pod
katem usprawnienia kompletacji najlepiej od-
powiadaonjejpotrzebom. Rubén Fernandez
dodaje: ,,WiedzieliSmy, ze w naszejbranzy sa
firmy, ktore korzystajg z Easy WMS i osiggaja
dziekiniemu dobre wyniki. Cenardwniez
okazatasie konkurencyjna”.

Dzien w magazynie firmy Beself Brands
Hantle, pity tarncuchowe, krzesta, samochody
elektryczneizabawki-totylko przyktady
zowielebogatszego asortymentu firmy
Beself Brands, na ktéry sktadajg sie produkty
pieciunalezgcych do niejmarek, aczkolwiek
dowodzajego zréznicowania. W ostatnich
latach, ze wzgledu na wzrost zainteresowa-
nia oferta sklepu, zwiekszono powierzchnie
magazynowa centrum logistycznego w Valls
z200m2do15000 m?2.

Sprawna obstugatak zréznicowanego
asortymentu sprzedawanego przezinternet
jestbardzo wymagajaca. Do magazynu
przyjmuje sie srednio 300 palet dziennie, by
uzupetnié¢ zapas towaru naregatach lub wy-
sta¢ bezposrednio do klientéow. Jednoczes$nie
przygotowywanych jest ok. 600 zamdwien
ztozonych przez klientow online. Przy tak
duzym natezeniu pracy nieocenione jest
oprogramowanie magazynowe. Easy WMS
firmy Mecalux optymalizuje realizacje opera-
cjimagazynowych orazumozliwia sledzenie
Ww czasierzeczywistym dostepnosci 5509
pozycjiasortymentowych.

Operatorzy magazynusgwyposazeni

w terminaleradiowe, na ktérych odczytuja
wysytaneim przez system wskazowki, jak
wykonac poszczegodlne zadania (np.

w ktorym miejscu umiescic towar przyjety do
magazynualbojakie produkty pobrac
zZregatow, aby przygotowac dane zamowie-
nie). ,Nasz personel pracuje teraz szybciej
inie popetniabteddéw. Oczywiscie zawsze
istnieje ryzyko pomytki, ale zostato ono
zZnaczaco ograniczone” - zauwaza Kierownik
ds.Usprawnien Logistyki.

JJ

LJestesmy bardzo zadowoleni z systemu
Easy WMS Mecaluxu, poniewaz zapewnit nam lepszg
kontrole nad towarem i wiekszg efektywnoscé prac
magazynowych. W znacznym stopniu usprawnilismy
procesy, zyskujac wyzszg wydajnosc. Ponadto
oprogramowanie jest bardzo intuicyjne, wiec nasi
operatorzy szybko opanowali obstuge i w petni
wykorzystujg jego mozliwosci”.

Rubén Fernandez
Kierownik ds. Usprawnien Logistyki w firmie Beself Brands

Podczas przyjeciatowaru operatorzy skanu-
jakody kreskowe umieszczone na paletach
dziekiczemu Easy WMS identyfikuje je
iwyznaczadlanich miejsce sktadowania.
Rubén Fernandez wyjasnia: ,Easy WMS
rozmieszcza towar w magazynie wedtug kry-
teriow ABC. Produkty o duzym zapotrzebo-
waniu sktadowane sa w tatwiej dostepnych
miejscach, aby przyspieszycich odktadanie
ipobieranie. Przy wyznaczaniu miejsca skta-
dowania system uwzgledniatakze wielkos$¢
jednostek tadunkowychimozliwos$c uktada-
niaichjednanadrugiej”.

W magazynie znajduje sie rowniez strefana-
praw. Z chwilg przyjecia czescizamiennych,

narzedzilub innych materiatéw niezbednych
w wykonywaniu czynnoscinaprawczych

Easy WMS niezwtocznie zlecaich wysytke do
tej strefy magazynu.

Dziekisystemowi Easy WMS organizacja
sktadowania towaru w magazynie firmy jest
bardziejefektywna. Mato ogromny wptyw
nawszystkie operacje magazynowe. Dzieki
precyzyjnejkontroliwszystkich produktéw
operatorzy moggjetatwo zlokalizowad,atym
samym szybciejprzygotowadc zamowienia.

W trakcie kompletacji, ktora rowniez kieruje
Easy WMS za posrednictwem wskazéwek
wyswietlanych naterminalach radiowych,
operatorzy przemieszczaja sie po magazynie
zwdzkami, na ktére odktadajg produkty po-
brane dozamoéwien. Ostatnim etapem przed
wysytka jest pakowanieietykietowanie.



Automatyczna komunikacja magazynu
z firmami transportowymi

Wysytka zamowien jest jedng z kluczowym
operacjiw magazynie Part Brands. Wymaga
doktadnego planowania, aby wszystkie
zamowieniajak najszybciej dotarty do klien-
tow., Kazdego dnia nasz magazynopuszcza
bardzo duzo zamodwien, dlatego musimy
sprawnie je pakowac, grupowac wedtug tras
transportuigenerowacdlanich etykiety
odpowiednich przewoznikdw” - mowi Xavi
Camanfas, Lider Zespotu Logistyki w Beself
Brands.

Aby usprawni¢ wszystkie te czynnoscipo-
przedzajgce wysytke, atakze samo przekazy-
wanie paczek przewoznikowi, firma wdrozyta
oprogramowanie Multi Carrier Shipping
Software, rozszerzenie systemu Easy WMS,
ktore kieruje pracg operatorow natym etapie
iautomatyzuje komunikacje magazynu

z firmamitransportowymiGLSiDHL.

Multi Carrier Shipping Software nadzoruje
trzy czynnosci:

1. Pakowanie zaméwien. Oprogramowanie
wskazuje operatorom, ktére produkty zapa-
kowaciokresla, czy nalezy umiescicje

w jednym lub w kilku kartonach.

2.Etykietowanie zamoéwien. Wszystkie
paczkimuszg byc¢ opatrzone etykietami
wysytkowymiwygenerowanymiwedtug
wzordéw poszczegodlnych przewoznikow.
Etykiety te umozliwiajg identyfikacjeisle-
dzenie przesytek. ,Programautomatycznie
generuje etykiete dla kazdego zamdwienia.
Operator musijedynie umiesci¢jgnapaczce”
-wyjasnia Xavi Camanas.

3. Komunikacja z firmamitransportowymi.
Multi Carrier Shipping Software

jest zintegrowany z systemamiuzywanymi
przez GLS iDHL w celu przekazywaniaim
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wszystkichinformacjiniezbednych do po-
mys$lnego zrealizowania dostawy, takich
jakliczbapaczek czyichwymiaryiwaga.
,Operatorzy nastepnie uktadajg paczkina
rampach, skad odbierajaje przewoznicy” -
mowi Xavi Camanas.

,Dziekioprogramowaniu Mecaluxu jestesmy
szybsi” - podkresla Lider Zespotu Logistyki.
Modut Multi Carrier Shipping Software
zapewnia doktadng kontrole operacji pako-
waniaiwysytki, co przektada sie na oszczed-
nos$é czasuizminimalizowanie btedow,
awrezultacie zwieksza wydajnosc¢ dystrybu-
cjitowarow.

Zoptymalizowanalogistyka sklepu
internetowego
,Pandemiaprzyspieszytarozwdje-handlu,
co sprawito, ze notujemy znaczny wzrost
liczby zamowien” - wskazuje Albert Prat, za-
tozyciel firmy Beself Brands. Ten trudny czas
catkowicie zmienit nawyki zakupowe konsu-
mentoéw, wystawiajac na prébe magazyny
obstugujgce sklepy internetowe. Duzaliczba
zamoéwien zawierajgcych mato pozycji
isztuk oraz krotkie terminy dostaw to tylko
niektére zwyzwan, zjakimina co dzierh mie-
rza sie magazyny z sektora e-commerce.

Dzieki Easy WMS firma Beself Brands
zoptymalizowata wykorzystanie wszystkich
zasobdw magazynowych, majac nauwadze
jeden cel: terminowg obstuge wszystkich
klientow i przyspieszenie przezto wzrostu.
Oprogramowanie monitoruje lokalizacje pro-
duktow, stan magazynowy oraz kieruje praca
operatordéw, co daje wymierne korzysci:
zadowolenie klientéw i wzmocnienie tempa
rozwoju dziatalnosci.,,Nasze plany na przy-
sztos¢ przewiduja dalszy rozwdj, rozbudowe
obiektéw logistycznychiotwarcie nowych
magazynow w innych miastach Hiszpanii

i Europy” - podsumowuje zatozyciel firmy
Beself Brands.
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Komunikacja z firmami
transportowymi



