Logistyka gotowa nha wyzwania
sprzedazy omnikanatowe]

Decathlonuruchamiaswoje gtdwne centrum dystrybucyjne w Brazylii, ktore bedzie zaopatrywato

42 sklepy stacjonarne oraz klientow sklepuinternetowego z catego kraju.

Kraj: Brazylia | Sektor: sportiodpoczynek
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Decathlon znanana catym swiecie francuska
sied sklepdw zardwno dla poczatkujgcych,
jakidoswiadczonych sportowcéw. W Brazylii
pierwszy sklep tej marki zostat otwarty

w 2001rokuw Campinas we wschodniej
czesdcistanu Sdo Paulo. W 2013 roku sied

rozpoczetawtymkrajusprzedazinternetowa.

Obecnie Decathlon posiada 42 sklepy
stacjonarne w osmiu brazylijskich stanach.

» Rozpoczecie dziatalnosciw 1976 roku

» 1600 punktéw sprzedazy wponad
60 krajach

» Ofertaliczaca ok. 7000 produktéw

T MECALUX

@’ DECATHLON

POTRZEBY

¢ Dostosowanie logistyki do sprzedazy
omnikanatowej.

* Optymalizacjawykorzystania
powierzchni magazynowej.

e Mozliwosc¢ sktadowania produktow
o zréznicowanychrozmiarach.

ROZWIAZANIA
¢ Regaty paletowe.

* Podesty tworzace trzy
kondygnacje.

* Regaty pétkowe.

KORZYSCI

e Zwiekszenie powierzchni
magazynowejo124%.

* Wzrost wydajnosci.

e Magazynowanie 21000 pozycji
asortymentowych.




Decathlonrealizuje na catym $wiecie strate-
gielogistycznag, w ktdrej stawia na sprzedaz
internetowa i konsekwentng modernizacje
swoich magazyndéw. We Wtoszech, Francji,
Hiszpanii, Wielkiej Brytanii, Niemczech

i Polsce zastosowano rozwigzania magazy-
nowe Mecaluxu przeznaczone do obstugi
sprzedazy omnikanatowejimajgce nacelu
usprawnienie przygotowywania zamaowien.

Swietujac 20. rocznice swojej obecnosci

w Brazylii, Decathlon manatutejszymrynku
status jednego z najwiekszych sprzedawcow
detalicznych artykutdw sportowych. Na
przestrzenitych lat obserwowano bezprece-
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densowy rozwdj sieci, ktéremu towarzyszyto
tworzenie nowych marek, zawieranie alian-
sow strategicznych, otwieranie kolejnych
sklepoéw stacjonarnychizwiekszanie sprze-
dazyinternetowej.

Aby wzmocnié logistyke i wesprzec rozwdj
swojejdziatalnosciw Brazylii, firma otwo-
rzytaniedawno gtéwne, ajednoczesnie
najwieksze centrum dystrybucyjne, ktérego
zadaniem jest sktadowanie asortymentu
liczacego ponad 21000 produktéw. Jak
mowi Thiago do Nascimento, Dyrektor ds.
Logistyki Decathlon Brazylia, ztego maga-
zynu zaopatrujemy wszystkich: 42 sklepy

stacjonarne oraz klientdw sklepuinterneto-
wego”. Obiekt jest strategicznie zlokalizowa-
ny w Barueriw stanie S&o Paulo, skad posiada
dostep do gtéwnych autostrad. Zajmuje po-
wierzchnie 56 000 m?, ktdra w razie potrzeby
moznarozbudowac¢o10 000 m2.

,Przed otwarciemtego centrum dystry-
bucyjnego sktadowalismy towar w dwoch
magazynach w Embu das Artes, nieco ponad
20 km od Barueri. Pierwszy, o powierzchni
10 000 m?, byt przeznaczony dladuzych
produktoéw i petnych palet, drugizas, o po-
wierzchni15 000 m?, stuzyt do sktadowania
produktéw luzemiprzygotowywania za-

JJ

,»INowe centrum dystrybucyjne w Barueri jest ogromnym
wsparciem dla rozwoju sieci Decathlon w Brazylii, gdyz
umozliwia otwieranie kolejnych punktow sprzedazy
w catym kraju i pozwala realizowac wiecej zamowien
internetowych. Dzieki rozwigzaniom magazynowym
Mecaluxu ograniczylismy ruch operatorow w magazynie,

ajednoczesnie zwiekszylismy wydajnosc”.

Thiago do Nascimento
Dyrektords. Logistyki w Decathlon Brasil

mowien internetowych” - wspomina Thiago
do Nascimento. Dzieki nowemu obiektowi
brazylijski Decathlon zwiekszyt swoja po-
wierzchnie magazynowg o 124%.

Uruchamiajac centrum dystrybucyjne

w Barueri, Decathlon postawit sobie konkret-
ne cele:, Chcielismy uzyskac¢ wiekszg po-
jemnos¢ magazynowa, usprawnic przeptyw
tadunkoéw irealizacje operacji, zwiekszy¢ wy-
dajnosc¢ oraz skroci¢ czas realizacjizamowien
klientow internetowychisklepdéw stacjonar-
nych. Krétko mowigc, magazyn miat wspierac
rozwdj Decathlonaw Brazylii” - wyjasnia
Dyrektor ds. Logistyki.Realizacje przedsie-
wzigcia powierzono Mecaluxowi, poniewaz
jak zaznacza Thiago do Nascimento, jest

to globalny partner Decathlonu: ,Mecalux
realizowat projekty dla Decathlona nacatym
Swiecie, wiec znamy jego systemy sktadowa-
niaimamy do niego duze zaufanie”.

Poniewaz Decathlonrealizuje strategie
sprzedazy omnikanatowej, Mecalux za-
stosowatrozwigzania, ktére usprawniajg
przygotowywanie zamowien, ajednoczesnie



maksymalnie wykorzystujg dostepng po-
wierzchnie:regaty paletowe, podesty
iregaty potkowe. Wieksza pojemnosé ma-
gazynowa zwieksza ptynnosc obiegu tadun-
kéw, skracajgc czas realizacjizamowien, co
maistotny wptyw na zadowolenie klientéw
kupujacych przezinternet.

,Jestesmy bardzo zadowolenizrozwigzan
magazynowych Mecaluxu. Zyskalismy
wiecejmiejsca nasktadowanie,acentrum
logistyczne zostato wyposazone w systemy
sktadowania dostosowane do cech naszych
produktow. Zwiekszylismy takze bezpie-
czenstwo naszych pracownikéw” - zaznacza
Dyrektords. Logistyki.

Podesty zregatami pétkowymi

Na podescie sktadowane sg mniejsze
produkty, takie jak odziez czy obuwie., To
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rozwigzanie maksymalnie wykorzystuje
dostepna przestrzen, poniewaz trzykrot-
nie zwieksza powierzchnie magazynowa.
Sktadujemy tutaj ok.85% naszego towaru”,
wyjasnia Thiago do Nascimento. Konstrukcja
sktadajgcasie zdwodch podestéw, two-
rzacych zposadzka trzy kondygnacje, ma
10,2 mwysokosci,azamontowane na niej
regaty potkowe mieszczg 175620 kartondw
owymiarach400 x 600 mmimaksymalnej
wadze 25 kg kazdy.

Kazda z trzech kondygnacjijest przezna-
czonadlaproduktow konkretnego typuima
przydzielong okreslongliczbe operatordw,
ktorzy przeprowadzajg kompletacje, po-
bierajgc z potek produkty do zamadwien.
Bezposrednidostep do kazdejjednostki
tadunkowej, jaki zapewniajg te regaty, uta-
twia kompletacje, dziekiczemu pracaopera-
torow jest wydajniejsza.

Poszczegdlne kondygnacje podestu sg
potaczone systemem przenosnikdw, ktéry-
mi skompletowane zamowienia trafiajg do
strefy konsolidacji. Dzieki temu operatorzy
przygotowujacy zamowienia nie musza
przemieszczad sie po catym magazynie,
lecz pracujg wytacznie w przydzielonychim
strefach.

,Jednazzalet podestdw jest to, ze wszystkie
strefy kompletacjiw magazynie znajduja sie
bardzo blisko siebie, dzieki czemu uzupetnia-
nie towaruimonitorowanie zapaséw odbywa
sie szybciej. JesteSmy bardzo zadowoleni
ztegorozwigzania, poniewaz zapewnia
naszym pracownikom przyjazne srodowisko
pracy” - zauwaza Dyrektor ds. Logistyki.

Regaty paletowe
»Najbardziejistotnymidlanas zaletamirega-
tow paletowych sg uniwersalnoscisolidnosé
konstrukcji umozliwiajgca sktadowanie
duzychgabarytéw” - podkresla Thiago do
Nascimento. Naregatach tych Decathlon
sktaduje rowery, workitreningowe i namioty,




Wyzwania logistyki e-commerce

tancuch dostaw Decathlona w Brazyliicharakteryzuje sie masowg kompletacjg zamoéwien, ktére sg wysytane
do 42 sklepdw stacjonarnych z terenu catego kraju oraz do klientow kupujacych przez strone internetowa.
Aby zapewni¢ dostawy w wymaganym czasie, Decathlon uwzglednit nastepujgce kwestie:

»

»
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Odpowiednisystem sktadowania, ktéry najlepiej odpowiada potrzebom logistycznym firmy.
Bezposrednidostep do produktdw utatwia odktadanieipobieranie towaru oraz kompletacje.
Liczne akcesoria uzupetniajgce czynig zastosowany system sktadowania uniwersalnym

i utatwiajg magazynowanie asortymentu zréznicowanego pod wzgledem rozmiarow
iksztattow.

Rozmieszczenie towaru w magazynie uwzgledniajgce takie cechy produktéw jakich
wielkos¢ czy rotacja znacznie przyspiesza kompletacje zamowien. Produktom, na ktére
zapotrzebowanie jest duze, przydziela sie okreslony obszar magazynu.

Podziat magazynunasektory, to znaczy obszary sktadajgce sie z okreslonej liczby korytarzy
albo stanowigce osobne kondygnacje. Kazdemu sektorowi przydziela sie okreslongliczbe
operatorow, ktéramoze sie rézni¢ w zaleznosciod liczby koniecznych do przygotowania
zamowien. W ten sposdb, jezeli poszczegdlne sektory sg potgczone ze sobg odpowiednimi
urzadzeniamitransportu wewnetrznego (przyktadowo przenosnikami) moznauzyskac
bardzo wysoka wydajnos¢ kompletacji.

Optymalizacja tras pokonywanych przez operatoréw tak, aby kazdy z nich przygotowywat
kilka zamowien jednoczesdnie. Zamowienia sg nastepnie weryfikowane w celu wyeliminowania
ewentualnych pomytek.

Technologie usprawniajace kompletacje, takie jak terminale radiowe czy systemy put-to-light
badz pick-to-light albo systemy gtosowe lub wizyjne, ktére utatwiajg lokalizacje produktdw
podczas przygotowywania zamoéwien, co pozwala zwiekszy¢ wydajnosc.
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jak rowniez palety z zapasem, ktérymuzu-
petniatowar naregatach pdtkowych.

W tejczescimagazynu sktadowanych jest
13809 palet otrzech réznych wysokosciach:
2,4m,1,9mi0,9m.Zpowoduduzego
zrdznicowania wymiarow, wagii ksztattow
jednostek tadunkowych regaty paletowe sg
najlepszym systemem doich sktadowania.

Doumieszczania palet naregatachiich
pobierania stuza gtéwnie wozki wysokiego
sktadowania, natomiast podczas przygoto-
wywania zamowien operatorzy korzystaja
zwozkdw kompletacyjnych.

Nowoczesna organizacjalogistyki
Artykuty sportowe Decathlonu mozna kupic¢
nie tylko w sklepach stacjonarnych w osmiu
stanach Brazylii,ale rowniez przez strone
internetowa, dlatego proceslogistyczny jest
bardziejztozonyiniesie szereg wyzwan.

Otwarcie nowego centrum dystrybucyjnego
w Barueripozwala Decathlonowizapewnic¢
mozliwie najszybsze dostawy produktow

i zaspokoi¢ wysokipopyt.,Naszym celem
jestusprawnienie proceséw i zwiekszenie
efektywnosci,anowe centrum dystrybucyij-
ne wesprze nasz dalszy rozwadj w Brazylii.
Na pewno nadal bedziemy inwestowad

W rozwiazania, ktére skroca czas realizacji
zamowien, atym samym zapewnig haszym
klientom lepszgjakosc¢ obstugi” - podsumo-
wuje Dyrektor ds. Logistyki.



