Realizacja kilkunastu tysiecy
zamowien dziennie dla sieci

stu aptek

Groupe EPC,wiodacy dystrybutor lekdw w belgijskiej Walonii, zarzadza zapasami
ponad 13000 produktdw za pomocg oprogramowania magazynowego Easy WMS.

Kraj: Belgia | Sektor: przemyst farmaceutyczny

Groupe EPC (Economie Populaire de Ciney),
wywodzacasie z Chrzescijanskiego Ruchu
Robotniczego, zostata zatozonaw 1919 roku
w belgijskim miasteczku Ciney jako
spotdzielniaspozywcow. Od 1953 roku
zduzym powodzeniem specjalizuje sie

w dystrybucjifarmaceutykow. Firma posiada
wtasngsie¢ ponad 100 aptek Familia, ktore
realizujg ok.2000 000 receptroczniedla
przeszto 300 000 pacjentdw, a ponadto
dostarczalekarstwadla 7500 pensjonariuszy
domow opieki.

» Rok zatozenia: 1919
» Liczba pracownikéw: 650

Zdrowie to najcenniejsze dobro, dlatego
konieczny jest powszechny dostep do lekow,
ktoregoistotnym warunkiem sg niewygoéro-
wane ceny. Z tego powodu koszty logistyki

w branzy farmaceutycznejmajg szczegdlne
znaczenie. Groupe EPC ma swiadomosg, jak
wazngrole w tej kwestiiodgrywajg nowocze-
snetechnologie. Wdrozenie systemu zarza-
dzaniamagazynem Easy WMS pozwolito
firmie usprawnic¢ zaopatrywanie nalezgcejdo
niej sieciaptek Familia.
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POTRZEBY

* Identyfikowalnos¢ produktow
w catym procesie logistycznym

* Poprawa jakosci obstugi aptek
poprzez dostarczanie szczegdtowych
list zamowien

ROZWIAZANIE

* System zarzadzaniamagazynem
Easy WMS

KORZYSCI

* Monitorowanie poziomu zapaséw
w celu zapobiezenia niedoborom
stanédw magazynowych

* Obnizenieryzykabtedéw o 99%




Groupe EPC posiada w swoim magazynie

w Ciney na potudniu Belgiiasortymentliczacy
ponad 13000 produktéw. Jako najwiekszy
dostawca lekéw i parafarmaceutykow

w regionie Waloniiidrugico do wielkosci

w kraju zaopatruje apteki oraz domy opieki,
wspomagajac w leczeniu przeszto 300 000
pacjentéw. Niedawno firma zdecydowata sie
powiekszycliczbe kanatdw sprzedazy
oe-commerce.

Przygotowania do rozpoczecia dziatalnosci

w zakresie sprzedazy internetowej trwaja wta-
$nie w magazynie w Ciney. Obiekt, sktadajacy
sie ztrzech kondygnaciji, zktérych kazdama
powierzchnie 4000 m?,jest w stanie przy-
gotowac nawet 24 000 pozycjizamdwien
dziennie.Kazdejnocy platformalogistyczna
zarzadzanaprzez Easy WMS organizuje
dostawy do okoto stu aptek w catej Walonii,

dziekiczemu pacjencimoga niezwtocznie
otrzymac potrzebneimleki.

Nowoczesnalogistyka

Groupe EPC wdrozyta Easy WMS, poniewaz
jejkierownictwo uznato, ze pora ,,przejs¢ z
logistyki2.0 nalogistyke namiare XXl wieku”.
,ChcieliSmy ulepszy¢ obstuge naszych aptek,
adotegoniezbednajestidentyfikowalnosc¢”
— dodajg przedstawiciele firmy. Jednym

z celow byta mozliwos$c¢ dotgczaniado zamo-
wien szczegdtowych list produktow.

Aby jeszcze bardziej zwiekszy¢ dynamike
przeptywu towaru, Easy WMS zostat zinte-
growany z systemem zarzadzania zasobami
przedsiebiorstwa (ERP), atakze zsystemem
sterowania magazynem (WCS), ktéry kieruje
praca przenosnikdw taczacych trzy kondy-
gnacje obiektu. Oprogramowanie end-to-end

nie tylko poprawia wydajnosé, leczréwniez
pozwalasledzi¢ kazdy produkt w czasie
rzeczywistym nawszystkich etapach proce-
su.Dziekicyfryzacjiryzyko btedéw spadtoaz
099%.

Easy WMS wyznacza, ktore pojemniki
ztowarem powinny trafi¢ na przenosnik, aby
operatorzy mogliskompletowaé zamowie-
nia, a nastepnie wskazujeilo$¢ produktéw
do pobrania. W ten sposob EPC kazdego
dniaprzygotowuje dowysytkiod12000 do
20000 paczek.

System otrzymuje komunikat ASN (Advanced
Shipping Notice), czylipowiadomienie o nad-
chodzacejdostawie, ktore usprawnia przyje-
cietowaruiwyznaczenie miejsc sktadowania.
Easy WMS pomagaréwniez w inwentaryzacji,
uzupetnianiu zapasow i pakowaniu zamowien
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»~Wsparcie Mecaluxu podczas
wdrozenia byto kluczem do
sukcesu. Moglismy liczy¢
napomocizaangazowanie
w kazdej chwiliibardzo to
doceniamy”.

Bernard Devriendt
Specjalistads. tancucha Dostaw i Jakosci
w EPC Familia (Groupe EPC)

oraz monitoruje dostepnosc towaru, by zapo-
biega¢ brakom magazynowym. EPC wybrata
wersje on-premise systemu, poniewaz zapew-
nia wieksza elastycznosc¢ w zakresie dostoso-
wania do zmieniajgcych sie potrzeb firmy.

Nowa organizacja pracy za pomoca opro-
gramowania magazynowego sprawita, ze
Groupe EPC zyskataidentyfikowalnosé pro-
duktéw, tak wazna dlabezpieczenstwa lekow.
Natomiast dziekiurzadzeniom swietlnym
wspomagajacym kompletacje (pick to light)
wzrost wskaznik fill rate. Bernard Devriendt,
Specjalistads. tancuchaDostawiJakosci

w EPC Familia, podkresla, ze decyzja o nawia-
zaniu wspotpracy z Mecaluxem okazata sie
niezwykle trafnym posunieciem, ,,a kluczem
do sukcesu byto wsparcie ze strony Mecaluxu
podczaswdrozenia”,idodaje:,,Moglismy
liczy¢ napomocizaangazowanie w kazdej
chwiliibardzoto doceniamy”.



