Skalowalny system

zarzadzania magazynem
w firmie z branzy spozywczej

Masgrau Alimentacio, katalonskidystrybutor artykutéw spozywczych dlarestauracji, hoteliiinnych
zaktadow zywienia zbiorowego, dzieki wdrozeniu Easy WMS udoskonalit swoj proces logistyczny,
wzmacniajgc tymsamym pozycje konkurencyjng narynku. W zlokalizowanym w Gironie centrum
dystrybucyjnym firmy sktadowany jest asortymentliczacy ponad 3000 pozycji. Oprogramowanie
magazynowe Mecaluxu sprawnie zarzgdza katalogiem produktéw oferowanych przez firmeiutatwia

szybkie przygotowywanie nawet 250 zamodwien dziennie.

Kraj: Hiszpania | Sektor: zywnosé i napoje
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O firmie Masgrau Alimentacié

Masgrau Alimentacio to hurtownia, ktéra
zaopatruje m.in. hotele, restauracje, szpitale,
placéwkiopiekunczeistotdwkiw artykuty
spozywcze, takie jak ciasta, owoceizupy

w puszkach, makarony, cukier, sél oraz
napoje.

Firmaz ogromnym zaangazowaniem stara
sie spetnia¢ oczekiwania odbiorcow, zapew-
niajgc szerokaizréznicowang oferte wyso-
kiejjakosciproduktéw orazindywidualne
podejsciedo klientéw iich potrzeb. W tym
celuwspodtpracuje z producentami marek
najbardziej znanych narynku hiszparskim,
aod2001roku posiada réowniez swojg marke
wtasna: Serhos.

Wyzwania w dystrybucji artykutéw
spozywczych

Masgrau Alimentacio dziata w branzy spo-
zywczejjuz od ponad pot wieku, a zatem do-
skonale znajej specyfike oraz wymogi wyni-
kajace z natury produktéw zywnosciowych.
Oto zjakimi wyzwaniamimusi sie mierzy¢
kazdy dystrybutor artykutéw spozywczych:
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e Sprawna kompletacja: Easy WMS
optymalizuje prace operatordw,
dziekiczemusag w stanie szybciej
przygotowac 250 zamodwien dziennie.

* Eliminacjabtedéw: oprogramowanie
do zarzadzania magazynem
dostarczone przez Mecalux, poprzez
nadzér nad catym procesem
magazynowym.

* Wysokawydajno$é: Easy WMS
wyznaczaoptymalnatrase, jaka
operatorzy muszg pokonac, aby
skompletowac zamodwienia, co sprawia,
zeichpracajestbardziejefektywna.




Duzaliczbairéznorodnosé pozycjiasor-
tymentowych. W przypadku Masgrau
Alimentacioé oferta zawiera ponad 3000 pro-
duktow zréznicowanych pod wzgledem
wielkosci, wagiipopytu.

Elastycznosé. Aby by¢ konkurencyjna, firma
musi dopasowywacd sie doindywidualnych
potrzeb kazdego klienta.

Odpowiednia obstugatadunkéw. Produkty
spozywcze muszg byc¢ sktadowane w kon-
trolowanych warunkach, aby zachowacich
jakos¢ naodpowiednim poziomie.

Termin przydatnoscido spozycia. Produkty
spozywcze majg ograniczong trwatosé, dlate-
gonalezy zapewnic¢ich odpowiedniarotacje.

Sprawnadystrybucja. Kliencioczekujg

krotkiego terminu dostawy zamoéwionych
produktow.
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Aby sprostaé¢ wszystkimtym wyzwaniom

i osiaggng¢ wysoka wydajnosé magazynu
zlokalizowanego w Riudarenes koto Girony,
firma Masgrau Alimentacié wdrozytaw nim
opracowany przez Mecalux informatyczny
system zarzgdzania Easy WMS.

Do gtéwnych celdéw, jakie firma zamierzata
0siggngd, decydujac sie natakie rozwigzanie,
nalezato zwiekszenie efektywnoscizarza-
dzania sktadowanym asortymentem, gdyz
zdaniem Kierownika Dziatu Logistycznego,
Alexa Masgrau, ,,byto to nieodzowne, aby moéc
poszerzyc katalog oferowanych produktow”.

Firma byta zainteresowana intuicyjnymiprak-
tycznym oprogramowaniem, ktére utatwiato-
by operatorom wypetnianie ich obowigzkoéw.
,Zalezatonam, aby nowy zespodt szybko
nauczytsie zniego korzystad” — podkresla
Alex Masgrau. Easy WMS okazat sie niezwykle
trafnym wyborem, jest to bowiem program,

ktory przez caty czas kieruje pracg opera-
torow, wskazujacim, gdzie nalezy umiescic¢
dany produkt lub skgd go pobracé. Z takimi
wskazéwkamitrudno popetnic btad.

Magazyn sektorowy

Magazyn firmy Masgrau Alimentacio jest
podzielony natrzy sektory, zktérych kazdy
stuzy do sktadowaniainnych produktow:

Nieduze produkty sktadowane w opako-
waniach zbiorczych (kartony z ciastkami,
ptatkamizbozowymiitp.) —ten sektor wy-
posazony jest w regaty paletowe Mecaluxu.
Na dolnych poziomach odbywa sie komple-
tacja, goérne zas stuzg do sktadowania palet
z zapasem produktdw, dzieki czemu towar
na potkach do kompletacjimoznaszybko
uzupetniad.

Produkty sktadowane bezposrednio na
paletach (cukier, sol, makarony itp.) —w tym

Easy WMS pozwala
monitorowacé terminy
przydatnoscido spozycia
produktéw, a takze zapobiega
ich brakom w stanie
magazynowym, sygnalizujac
systemowi ERP koniecznosé
uzupetnieniatowaru

sektorze towar rowniez jest sktadowany
naregatach paletowych, ale produkty do
zamowien pobiera sie wprost z palet umiesz-
czonych nadolnych poziomach. Nagdrnych
rowniez sktaduje sie palety zzapasem.

Produkty duzeiciezkie (soki, napoje, wody
itp.) —wyodrebniono obszar, w ktérym skta-
dujesieje bezposrednio naposadzce.

Jednaznajwazniejszych cze$cimagazynu
jeststrefaprzyjed, poniewaz tutajodbywasie
sortowanie towaru docierajgcego do firmy
kazdego dnia. Operatorzy klasyfikujgidziela
tadunki, aby poszczegdlne typy produktdéw
mogty trafi¢ do odpowiednich sektordw.

W bezbtednym wykonaniu tego zadania
niezwykle pomocne sg wskazéwki systemu
Easy WMS, ktoéry wyznacza miejsca sktado-
wania na podstawie rodzaju, wielkosci
irotacji produktoéw. Instrukcje sg natychmiast
przekazywane operatorom, dziekiczemu

nie majg oniwatpliwosci, w jakim obszarze
sktadowac konkretny produkt.

Duze natezenie ruchutadunkoéow panuje
takze w strefie wysytek, gdzie palety sg
grupowane wedtug kolejnoscizamowien lub
tras,comanaceluusprawniciprzyspieszycé
zatadunek na ciezarowki. Odbiorcamizamo-
wien sgklienci Masgrau Alimentacié nie tylko
z Katalonii, ale rowniez z Andory.



Sprawneiefektywne
przygotowywanie zaméwien

Gtowna operacjg wykonywana w magazy-
nie Masgrau Alimentacio jest kompletacja.
Kazdego dnia przygotowuje sie tutaj ok.

250 zamowien ztozonych $rednio z17 pozycji.
Dlategojedna z gtéwnych funkcji Easy WMS
jest zapewnienie maksymalnej efektywnosci
pracy operatordw, kiedy przemieszczaja sie
po magazynie, aby zlokalizowac ipobrac
produkty niezbedne do skompletowania
zamowien.

,Jestesmy bardzo zadowoleniz systemu,
poniewaz jest bardzo elastyczny i w petni
dostosowany do naszego tempa pracy”

— zauwaza Alex Masgrau. Easy WMS udosko-
nalitkompletacje pod wielomawzgledami. Po
pierwsze, identyfikuje kazdy produkt w mo-
mencie przyjeciadomagazynuinapodstawie
cechirotacjiwyznaczadlaniegomiejscena
odpowiednimregale. Dziekitemu operatorzy
doktadnie wiedzg, gdzie dany produkt znajda,
gdy bedzie potrzebny do zamdwienia.

Po drugie, operatorzy korzystajg z terminali
radiowych, naktérych odczytujg polecenia
wysytaneim przez systemipotwierdzajgich
wykonanie. Easy WMS przez caty czas kieruje
ich praca, dziekiczemu pracownicy moga
skoncentrowac sie na wykonywaniu polecen
inie popetniajg bteddéw. Potrzecie, program
wytyczatrase, ktérg operatorzy powinnisie
poruszac podczas kompletacji, aby pokonac
jak najmniejsze odlegtosci, ajednoczesnie
wykonac wiecej efektywnejpracy. Trasajest
wyznaczana z uwzglednieniem wielkoscipro-
duktéow — od najwiekszych do najmniejszych.

Po czwarte, stata komunikacjaiwymiana
danych miedzy Easy WMS a systemem plano-
wana zasobow przedsiebiorstwa (ERP),
zktdrego korzysta Masgrau Alimentacio, jest
niezbedna, aby firma zawsze dysponowata
towarem wilosciwystarczajgcejdo skom-
pletowania biezgcych zamoéwien. W tym celu
Easy WMS monitoruje w czasie rzeczywistym
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Zapomocaterminali
radiowychmozna
identyfikowad produkty,
awyswietlane nanich
poleceniapomagaja
bezbtednie przygotowad
250 zaméwien dziennie

stan magazynowy i w razie ewentualnych
brakow zleca zakup i uzupetnienie towaru.

Staty rozwdj

System zarzadzania magazynemto strate-
giczny sojusznik kazdego przedsiebiorstwa.
Jest narzedziem, ktoére skutecznie kieruje
procesem magazynowymikoordynuje
wszystkie odbywajgce sie wjegoramach
czynnosci,aby zmaksymalizowadé wydajnosé
tancuchadostaw, atym samym zwiekszy¢
konkurencyjnosé firmy.

Z tego powodu wybdrizakup wtasciwego
oprogramowania magazynowego to spora
odpowiedzialnos¢, dlatego kierownictwo
firmy Masgrau Alimentacié chciato uzyskad
absolutng pewnosdé przed podjeciem decyzji.
Alex Masgrau wspomina:, Odwiedzilismy
magazyninnej firmy, ktéra posiada o wiele
wiekszy asortyment niz my, aby zobaczyd, jak
dziataEasy WMS, iw ten sposdb przekonali-
Smy sie, ze jest to system, ktdrego potrzebu-
jemy”. Oprogramowanie Easy WMS umoz-
liwia firmie Masgrau Alimentacio realizacje
jejplandéw naprzysztosé. ,,Chcemy stad sie
najwiekszym w Katalonii dostawca artykutow
spozywczych suchych, chtodzonychimrozo-
nych” — zdradza Kierownik Dziatu Logistyki.

Wdrozenie systemu zarzadzania magazynem
pomogto zwiekszy¢ wydajnosé magazynu,
dziekiczemu firma moze realizowac obecnie
kazdy ze swoich projektéw. Ostatecznym
celemtakich dziatanjest zawsze zadowolenie
klienta.
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,Dzieki Easy WMS uzyskalismy wiekszg kontrole nad
procesem odbywajgacym sie w naszym magazynie:
monitorujemy stan magazynowy, pilnujemy terminow
waznosci, sledzimy partie towaru i kierujemy kompletacja.
Majac wszystkie te informacje, mozemy podejmowac
strategiczne decyzje zmierzajgce do udoskonalenia procesu”.

Alex Masgrau
Kierownik Dziatu Logistycznego firmy
Masgrau Alimentacié



