T MECALUX

Przejscie do automatyzacji
strategii omnikanatowej MEPHISTO M

Strategia sprzedazy omnikanatowej catkowicie odmienia sposdb realizacji operacjimagazynowych,

aszczegodlnie kompletacji. Aby sprosta¢ wyzwaniom ztym zwigzanym, francuski producent obuwia

Mephisto zoptymalizowat funkcjonowanie swojego centrumlogistycznego w Alzacji pod katem o .

kompletacjiiwysytki 3500 zamdwien dziennie, ktére trafiajg do sieci 900 sklepdw stacjonarnych OIS I CO L A REEE
L. . , . . . , dystrybucjatadunkow w obiekcie

nacatym swiecie orazdo klientéw internetowych. Mecalux wyposazyt obiekt w systemy, ktore ma pozytywny wplyw na wydajnosé

utatwiajg sktadowanie 35000 pozycjiasortymentowych, atakze przenosnikii windy, zapewniajgce magazynu, zapewniajac wieksza

automatyczne potaczenie az trzech kondygnaciji. elastycznosc operacji sktadowania
ikompletacjizamowien.

KORZYSCI

Kraj: Francja | Sektor: przemyst tekstylny i dodatki * 35 000 magazynowanych referencji:
trzy kondygnacje strefy sktadowania
to trzykrotnie wieksza pojemnosc
magazynowa.

* Automatyczne potaczenie trzech
kondygnacji: szybkiiniezawodny
transporttadunkéw miedzy trzema
kondygnacjamijest mozliwy dzieki
zastosowaniu automatycznych wind
paletowychipojemnikowych.
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Tradycjaiinnowacja

Zatozonaw 1965 roku w Sarrebourgu fran-
cuska firma Mephisto to producent obuwia,
ktory posiada ponad 900 sklepdw na ca-
tym swiecie, m.in. w Niemczech, Stanach
Zjednoczonych, Wielkiej Brytanii, we
Wtoszechioczywiscie we Francji,a ponad-
tojego produkty sg dostepne w przeszto
18 000 sklepdw obuwniczych.

Aby sprosta¢ wymogom rynku, firma
zdecydowata sie wkroczyé w swiat handlu
elektronicznegoiniedawno uruchomita
sklep internetowy, w ktérym jej kliencimoga
kupic¢ obuwie, nie wychodzgc zdomu. Z lo-
gistycznego punktu widzeniarealizowanie
strategii sprzedazy omnikanatowejprzy
asortymencie liczagcym 35 000 produktow to
duze wyzwanie ze wzgledu na masowgilosc¢
zamowien sktadajacych sie zpojedynczych
pozycjii wymagajgcych dostarczenia do
odbiorcy w czasie niejednokrotnie krétszym
nizdoba.

W Sarrebourgu Mephisto posiada zaktad
produkcyjny imagazyn o powierzchni

18 000 m?, ktéry jednak w obliczu wzrostu
produkcjii wdrozenia strategii sprzedazy
omnikanatowej okazat sie niewystarczajacy.

Magazyn zostat wyposazony
wrozwigzania w zakresie
sktadowaniaitransportu
utatwiajgcerealizacje

3500 zamodwien dziennie

Obiekt ten zarowno zaopatruje sklepy, jak
irealizuje zamodwienia klientéw kupujacych
przezstroneinternetowa.

Firma postanowita zreorganizowaé¢ma-
gazyn, aby wesprzed sprzedaz B2C.
Realizacje tego przedsiewziecia powierzo-
no Mecaluxowi, ktéry zdaniem Christiana
Kalcha, Dyrektorads. Produkcjii Logistyki
w Mephisto, posiada szeroka game roz-
wigzan spetniajgcych wszelkie potrzeby:
,Wybrali$my Mecalux ze wzgledu na profe-
sjonalizmidobry stosunekjakoscido ceny
zardwno automatycznych, jaki manualnych
systemow sktadowania. Ponadto bardzo
pozytywnie oceniliSmy prezentacje w sho-
wroomie w Barcelonie, gdzie moglismy
zapoznad sie zsystemamimagazynowymi”.

Trzykondygnacyjny magazyn
zautomatycznym transportem

Aby potroi¢ powierzchnie uzytkowa maga-
zynuiuzyskac¢ wiekszg pojemnos¢, utworzo-
no trzykondygnacyjna strefe sktadowania:

¢ Dolna kondygnacja-taczy sie ona zliniami
produkcyjnymi, dlatego mieszczg sie tutaj:
strefaprzyjec towaru (zardwno gotowych
produktéw z zaktadu produkcyjnego

w Sarrebourgu, jakisurowcow do produkcji
obuwia od dostawcow), strefa konsolidacji
oraz strefa sktadowania.

* Gorne kondygnacje (pierwszaidruga) -
stuza do sktadowania 35 000 pozycjiasor-
tymentowych, wedtug kryteriéw rodzaju
produktu, jego charakterystykiipoziomu
rotacjioraz przygotowywania zamowiern me-
toda,,operator do produktu”, tzn. operatorzy
pobierajg produkty potrzebne do skomple-
towania zamadwien, przemieszczajgc sie po
magazynie.

Trzy kondygnacje potgczone sa ze sobg
automatycznymiwindamipaletowymiipo-
jemnikowymi. Winda paletowa transportuje
palety ztowarem na gérne kondygnacije, na
ktorych beda sktadowane, winda pojemni-



UKEAD MAGAZYNU FIRMY MEPHISTO 2.k .
.kondygnacja

Strefa wysyiki
zamoéwien

Winda paletowa

kowa natomiast dostarcza skompletowane
zamowienia do strefy konsolidacji, gdzie sa
one pakowane, zaklejaneietykietowane.

Zaprojektowany do kompletacji
zaméwien

Magazyn firmy Mephisto realizuje zamodwie-
nia z catego $wiata - przygotowuje sieich
tutajod 2000 do 3500 dziennie.Duzaliczba
zamowieniliczny asortyment wymagaja
odpowiedniej organizacji sktadowaniaiupo-
rzgdkowania towaru, aby nie dochodzito do
btedowiopdznien w dostawach.

' Automatyczna

l& /'g f' . etykieciarka
.._. g

iy,
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Z tego powodu Mecalux wyposazyt obiekt
w dwa rozwigzania magazynowe, ktore
dziekibezposredniemu dostepowido kazde-
Strefa sortowania go miejsca sktadowania utatwiajgrealizacje
“igrupowania zaméwien operacji zwigzanych ze sktadowaniem,
kompletacjg zamowienizarzadzaniem
asortymentem liczacym dziesiatki tysiecy
pozycji. Montaz oburozwigzan, regatow
paletowychipodtkowych, zostat przepro-
wadzony w sposdb nie zaktdcajacy tempa
produkcjiidystrybuciji.

Automatyczna
zaklejarka

3  mecalux.pl



Regaty paletowe to najbardziej uniwersalny
system sktadowania zapewniajacy bezpo-
$redni dostep do tadunkdéw. W magazynie
firmy Mephisto zastosowano regaty o wyso-
kosci6,5m, naktérych miescisie 1920 palet.
Sktadowane sg na nich towary oczekujgce
nawysytke do sklepdw, produkty szybkoro-
tujgce oraz zapas artykutdw wykorzystywa-
nych naregatach do kompletaciji.

Regaty potkowe majg 2,5 m wysokoscii skta-
duje sie nanich pudetka zbutami. Podobnie
jak w przypadku regatéw paletowych bez-
posrednidostep do kazdejjednostkistuzy
sprawniejszemuibardziejdynamicznemu
przeptywowitowaru, atym samym szybszej
realizacji zamadwien.

Christian Kalch podkresla zalety obu sys-
temoéw: , Te dwarozwigzania zmienity catg
organizacje magazynu, stajac sie punktem
zwrotnym w naszej dziatalnosci. Dzieki
odpowiedniemurozmieszczeniu towaru
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operatorzy sa w stanie szybciej zlokalizowac
produkty i skompletowac¢ zamowienia. W re-
zultacie zwiekszyliSmy wydajnosc przygo-
towywania zamdwien”.

Jak przebiega przygotowywanie
zamoéwien?

Kazdemu operatorowijest przypisany
obszarroboczy nadwdch gérnych pozio-
mach magazynu, w ktérym przygotowuje
zamowienia stosujac metode kompletacji
grupowej: w trakcie jednego przebiegu
pobiera zregatdéw produkty do kilku zamo-
wien naraz. Operatorzy korzystajg podczas
kompletacji z wézkow kompletacyjnych
zo$mioma przegrodami. Po zlokalizowaniu
produktu umieszczajg go we wtasciwej
przegrodzie. Kazda z nich zazwyczajodpo-
wiadajednemuzamadwieniu.

Skompletowane zamdwienia sg umiesz-
czane naprzenosniku pojemnikowym.
Automatyzacjatransportubliskiego

znaczaco skraca czasrealizacjizamoéwien,
atakze odcigzaoperatorow, poniewaz nie
muszgaich dostarczad osobiscie do strefy
konsolidacji.

Gdyby operatorzy musieli przygotowywacd
zamowienia pojedynczo, jedno podrugim,
potrzebowaliby duzo wiecej czasu, poniewaz
wiekszos$¢ zamowien obejmuje produkty
zréznych czescimagazynu. Dlatego w ma-
gazynie takimjak obiekt firmy Mephisto
kompletacja grupowa jest bardzo wydajna.
Z drugiejstrony wazng role odgrywa tutaj
strefa konsolidacji, poniewaz to wtasniew
niej sprawdza sie, czy zamowienia zostaty
poprawnie skompletowaneiczy nie brakuje
w nich zadnego produktu.

Dolna kondygnacjamagazynu

Gdy skompletowane zamodwienia zostang
dostarczone nadolne pietro, wykonywane sg
tutaj ostatnie czynnosciniezbedne przedich
wysytka.

Najpierw sgone wazone w celu zwerywi-
kowania poprawnosci przygotowanego
zamowienia. Potem trafiajg do strefy per-
sonalizacji, gdzie realizowane sg zyczenia
odbiorcow, takie jak np. dotgczenie ulotek
reklamowych czy umieszczenie etykiet
cenowych napudetkach. Nastepnie, w celu
zagwarantowania bezpiecznejiterminowej
dostawy, kartony zzamodwieniamisa zakle-
janeiopatrywane etykietamiwysytkowymi
— obie czynnosciwykonuja automatyczne
urzadzenia.

Na koniec zamodwienia trafiajg do strefy
sortowania, gdzie sg grupowane wedtug tras
transportu. Znajduje sie tutaj9 ramp zbu-
dowanych z przenosnikdéw grawitacyjnych,
kazda o dtugosci 3 m. Paczki przesuwaja

sie po nichsamoczynnie zwyzszego kornca
nanizszy.Nakazdejrampie uktadane sg
zamowienia mieszczgce sie w jednejcieza-
rowce lub dostarczane natej samej trasie.
Operatorzy odbierajg kartony zramp i ukta-
dajgje napaletach, poczym zatadowujgna
ciezarowki.

Krok ku wyzszej wydajnosci

W celu skutecznego wdrozenia strategii
sprzedazy omnikanatowej firma Mephisto
catkowicie zreorganizowata swdéjmagazyn
we Francji. Ze znajdujgcego sie przy zaktadzie
produkcyjnym magazynu zamowienia sg
wysytane do tysiecy sklepdéw obuwniczych
idoklientow sklepuinternetowego. Aby dys-
trybucja mogta odbywac sie bez przeszkod,
firma siegneta porozwigzania zapewniajace
bezposrednidostep do towaru oraz zautoma-
tyzowatatransport wewnetrzny.

Wszystkie systemy dostarczone przez
Mecalux, a zatem automatyczne przenosniki
iwindy oraz regaty paletowe i pédtkowe,
umozliwiaja firmie Mephisto przygotowanie

i wystanie do 3500 zamdwien dziennie.
Ponadto, dziekiich zastosowaniu, producent
obuwia moze magazynowac asortyment
liczacy 35000 pozycjina powierzchni
18000 m?2,



,,Mecalux to niezawodny
partner, ktory udoskonalit
logistvke naszej firmy”’.

Christian Kalch
Dyrektor ds. Przemystu
i Logistykiw firmie Mephisto
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Jakie potrzeby logistyczne istniaty

w magazynie Mephisto?

Nasz magazyn miat juz przeszto 30 latista-
wat sie coraz bardziej przestarzaty w obliczu
zmian zachodzacych w firmie. W momencie,
kiedy postanowiliSmy wzmocnic¢ sprzedaz
B2C, zdali$my sobie sprawe, ze musimy
powiekszyc strefe sktadowania, zreorgani-
zowac przeptyw tadunkodw, przyspieszycé
tempo realizacjioperacjii zwiekszyc¢ efek-
tywnos¢. Krotko méwiac, potrzebowalismy
wydajnosci.

Co sktonito Mephistodo
zautomatyzowania obiegu
tadunkéw w magazynie?

Naszym priorytetem byto usprawnienie
realizacji operacji magazynowych, aby w ten
sposdb zapewnic klientom lepszg obstuge
iuzyskiwac lepsze wyniki w sprzedazy B2C.
Automatyzacja w postaci przenosnikow
iwind sprawita, ze przeptyw tadunkow jest
szybszy,aoperatorzy pokonujg znacznie
krotsze trasy.

Na czym polegata modernizacja
magazynu?

PrzeorganizowaliSmy magazyn, aby unowo-
czesnic¢tancuch dostaw. Mecalux dostarczyt
namregaty paletoweipotkowe, a takze
przenosnikiiwindy, ktére automatycznie
komunikujg trzy kondygnacje magazynu.

T MECALUX

Zarowno regaty, jak i urzadzenia transportu
bliskiego sg wykonane z wysokiej jakosci ma-
teriatdéw, co gwarantujeich trwatos¢. Dzieki
tym rozwigzaniom catkowicie zmienilismy
organizacje sktadowania — terazasortyment
liczacy 35000 pozycjijest rozmieszczony

w sposdb bardziej przemyslany, logiczny.
Jestesmy bardzo zadowoleniznowego ma-
gazynu, spetniton, a nawet przeszedt nasze
oczekiwania.

Jakie sq plany Mephisto na przysztosé¢?
Naszym celem jest sprawna obstugaklien-
tow - bez btedow iopdznien. Dlatego musi-
my staleis¢ zduchem czasu. Nie boimy sie
zmian. Na pewno bedziemy wcigz udoskona-
la¢ proces w zakresie sktadowania towaru

i przygotowywaniazamowien z wykorzysta-
niem robotykiiautomatyki.




