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Automatyczny
magazyn

w fabryce
luksusowych
kosmetykéw

Hiszpanskiproducent kosmetykodw, Natura
Bissé, uruchomit w Barcelonie nowy magazyn
automatyczny potaczony z produkcja. Mieszcza
sie w nim wszystkie produkty, ktére firma
sktadowata dotychczas w magazynachjednego
z operatorow logistycznych. Obiekt zostat
zbudowany w wykopie o gtebokosci 8 metrow.
Znajdujg sie w nim dwa korytarze,anaregatach
umieszczonych wzdtuz nich firma przechowuje
ponad 2200 palet. W magazynie wdrozono takze
system zarzadzania Easy WMS, ktory zapewnia
petngidentyfikowalnosé produktdw.
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* Optymalizacjawykorzystania
powierzchni: automatyczny magazyn
zostatzamontowany 8 metréow ponizej
poziomu gruntu, co pozwolitojeszcze
lepiejzagospodarowac dostepng
powierzchnie,atym samym zwiekszyé
pojemnos¢ magazynowa, by uzyskac
2267 miejsc paletowych.
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* Automatyczne potaczenie

z produkcja: winda paletowa
umozliwia nieprzerwane
zaopatrywanie linii produkcyjnych
W surowce i dostarczanie gotowych
produktéw do magazynu.

* Wydajna organizacja sktadowania:
tadunkisgrozmieszczone w dwoch

; ; - - korytarzach zuwzglednieniem rodzaju
¥ X T 3 o '_ - (surowce, opakowaniaigotowe

] ; ! produkty) oraz tempa rotacji.

* Petnaidentyfikowalnos$é¢ produktow:
Easy WMS sledzikazdy produkt - od
przyjecia surowcoéw po wysytke
gotowych produktow.
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Kraj: Hiszpania | Sektor: chemia i kosmetyki
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Najlepsze kosmetyki SPA na swiecie
Natura Bissé torodzinna firma, ktérag zatozyt
w1979 roku w Barcelonie Ricardo Fisas. Jej
siedziba miescisie obecnie w Cerdanyola

del Vallés, na obrzezach stolicy Katalonii.
Dziekinieustannemu rozwojowi Natura Bissé
jestdzis jednym z wiodacych na swiecie
producentdw kosmetykdw. Posiada oddziaty
w Wielkiej Brytanii, Stanach Zjednoczonych,
Meksyku i Chinach oraz ponad 2500 punk-
tow sprzedazy w 36 krajach. Z rynkow za-
granicznych pochodziaz 87% przychodow
firmy.

Procesy produkcyjne firmy sg stale udosko-
nalane, achec znalezienia nowych kuracji

i metod pielegnacji sprawia, ze zawsze wyko-
rzystuje najnowsze technologie. Aby uzy-
skac lepsze efekty dziatania swoich kosmety-
kéw, ich formuty opracowuje we wspdtpracy
ze specjalistami zinnych dziedzin, takich jak
dietetyka, czy medycynaestetyczna. Dzieki
tymdziataniom Natura Bissé juz trzecirok

z rzedu otrzymata nagrode World’s Best Spa
Brand.

Firmaangazuje sie w dziatalnos¢ charyta-
tywnaispoteczna. Natura Bissé podaro-
wata19 500 dawek kremu dorakiponad
5000 balsamoéw regeneracyjnych pracow-
nikom stuzby zdrowia, ktorzy opiekuja sie
chorymina COVID-19.

Nieustanny rozwadj logistyki

Pilar Lopez, Dyrektor Produkcji w Natura
Bissé, wskazuje, ze ,wraz zrozwojem dzia-
talnoscifirmy ewoluuje takze jej logistyka”.
W ostatnich latach firma wzmocnita swoja
obecnos¢ narynkach zagranicznych, zwtasz-
czaw Stanach Zjednoczonych, Chinach

i Korei, co spowodowato koniecznos$¢ dosto-
sowania dziatalnosci do obstugi wiekszego
wolumenu sprzedazy. ,Poczatkowow za-
kresie sktadowania surowcoéw i niektérych
produktéw gotowych korzystalismy z ustug
zewnetrznego operatoralogistycznego.
Wada tegorozwigzania byto to, ze artykuty
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byty dostarczane do naszego zaktadu tylko
raz dziennie, wskutek czego nie moglismy
wprowadzac zmian w harmonogramie
produkcjizwyprzedzeniem krétszym niz
48 godzin” — wyjasnia Pilar Lopez.

Aby rozwigzac ten problem, w2019 roku
firma przeniosta sie do wiekszej, nowo-
czesnejsiedziby w Cerdanyola del Vallés
(20 km od Barcelony), zwiekszajac zajmo-
wang powierzchniez3000 m?do 13500 m?2.
W obiekcie mieszczasie linie produkcyjne,
laboratorium, biura, sale szkoleniowe oraz
magazyn surowcow, opakowan i gotowych
produktow.

Jednym z priorytetéw tego przedsiewziecia
byto scentralizowanie we wtasnym, potgczo-
nym z produkcjg magazynie sktadowania
wszystkich tadunkoéw, ktérymido tej pory
zarzadzat operator logistyczny. Kolejnym
istotnym wymogiem byta lepsza kontrola
wszystkich etapdéw procesu, przez ktory
przechodza produkowane kosmetykioraz
precyzyjnakontrola 2200 pozycjiasorty-
mentowych, gotowych produktow, surow-
coéw iopakowan.

Automatyczny magazyn,,na miare”
Znalezienierozwigzania, ktére najlepiej spet-
niatoby potrzeby logistyczne firmy, Natura
Bissé powierzyta Mecaluxowi. ,,Zwrdécilismy
sie do Mecaluxu, poniewaz polecity gonam
inne firmy, dlaktérych zpowodzeniem
przeprowadzit modernizacje zaplecza logi-
stycznego. Zaletg byto tez to, ze Mecalux, tak
jak my, jest z Barcelony, co utatwia wszelkie
kontakty” — wyjasnia Dyrektor Produkcji.

Rozwigzaniem odpowiadajgcym na wszyst-
kie potrzeby firmy okazato sie zastosowanie
systemdw magazynowychiurzadzen trans-
portu bliskiego zapewniajacych automa-
tyczng obstuge towaru. Zdaniem Pilar Lopez
,automatyzacja przyniosta firmie obnizenie
kosztow logistykiizwiekszenie elastycznosci
produkcji”.

JJ

“Obecnie wszystkie zapasy sktadujemy
w nowym, automatycznym magazynie
potgczonym z produkcjg. Dzieki temu

planowanie procesow stato sie bardziej

elastyczne i produkcja moze sie odbywac
bez zbednych przestojow. Ponadto,
rezygnujqc z outsourcingu, obnizylismy
koszty logistyczne”.

Pilar Lépez
Dyrektor Przemystowy w firmie Natura Bissé




Winda
Zapewniaautomatyczne potaczenie
magazynu z produkcja

Korytarz 1. Sktadowanie
produktéw gotowychiopakowan

Korytarz 2. Sktadowanie
surowcow

Magazyn automatyczny
Sktadasie zdwdch korytarzy zregatami .
o dtugosci 70 mumieszczonymi
czesciowo w gtebokim na8 m wykopie

Stanowiska przyjeé/wydan towaru
Sa dwukierunkowe, co oznacza, ze
kazde znichmoze obstugiwacé zaréwno &#
przyjecia, jakiwydaniatowaru

Przenosniki
taczaobakorytarze,umozliwiajgc
przemieszczanie towaru
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Charakterystyka magazynu

» Regaty zainstalowane cze-
$ciowo w wykopie o gtebokosci

8 m. Ograniczenia przestrzenne
spowodowaty koniecznos$c¢ dosto-
sowania instalacji, co do milimetra,
doistniejgcych warunkéw w celu
uzyskania wymaganej pojemnosci
magazynowej.

» Hala produkcyjna zlokalizowana
nad magazynem. Transport po-
miedzy obszarem produkcji a strefg
magazynowg odbywa sie zapomo-
cgautomatycznejwindy.

» Dwukierunkowe stanowiska przy-
jeé/wydan towaru. W zaleznosciod
potrzeb mozna dowolnie zmienia¢
ich funkcje, tak aby uzyskac dwa sta-
nowiska przyjec lub dwa stanowiska
wydan albo pojednym stanowisku
przyjeciwydan.

» Komunikacja miedzy korytarza-
mi. Zamiast frontowej czesci ma-
gazynu, zbezposrednim dostepem
do kazdego zdwoch korytarzy,
potaczenie miedzy nimizapewnia
przenosnik. W ten sposdb, kosztem
elastycznosciprzeptywu tadun-
kow, uzyskano wiekszg pojemnosc
magazynowa.



W magazynie
automatycznym
stanowiska
przyjeé¢/wydarn towaru
sg dwukierunkowe
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Mecalux zainstalowat w obiekcie automa-
tyczny magazyn paletowy, sktadajacy sie
zdwodchkorytarzy o dtugosci 70 m, wzdtuz
ktérych znajduja sie regaty o pojedynczej
gtebokoscisktadowania. ,,Magazyn cat-
kowicie spetnit nasze oczekiwania. Przede
wszystkim, poniewaz zostat zamontowany
po zakonczeniu prac budowlanych, dlatego
zostatdostosowany doistniejgcej prze-
strzenipod halg produkcyjng” — podkresla
Dyrektor Produkcji.

Aby uzyskac wieksza pojemnosé, wykonano
wykop o gtebokosci 8 m, w ktdrym umiesz-
czono regaty mierzace 12 m wysokosci.
Jednoczesdnie zrezygnowano z frontowej
czescimagazynu, ktéra zajetaby miejsce,
ograniczajgc dtugoscéregatéw. Cel byt oczy-

wisty:,,chcielismy maksymalnie wykorzystadé
ograniczong powierzchnieg, jaka dyspono-
walismy, aby zyskac jak najwiekszaliczbe
lokalizacji” — wyjasnia Pilar Lépez.

Magazyn miescitacznie 2267 palet o mak-
symalnejwadze 1000 kg kazda. Regaty sa
podzielone na 8 poziomdw tadunkowych

z uwzglednieniem trzech wysokosci pa-

let, jakie obstuguje Natura Bissé: 750 mm,
100 mm oraz1500 mm. Dolne poziomy
regatdow zostaty przypisane do sktadowania
nizszychtadunkow, a gérne do najwyzszych.

Automatyczna obstuga magazynu
Jedenzkorytarzy jest przeznaczony dla
wyroboéw gotowych, w drugim natomiast

sg sktadowane surowce i opakowania.

W kazdym korytarzu pracuje automatyczna
uktadnica, ktora obstuguje regaty, pobierajac
i odktadajgc palety ztowarem zgodnie ze
wskazéwkamisystemu zarzgdzania magazy-
nem Easy WMS. Korytarze sg ze sobg pota-
czone dwiema liniamiprzenosnikdow, ktore
umozliwiajg przemieszczanie tadunkéw
miedzy nimi.

Rampy zatadunkowe znajdujg sie tuz przy
korytarzu z wyrobamigotowymi, co uspraw-
niaich dystrybucje. Stuzg one jednak zara-
zem do roztadunku towaru od dostawcow,
czylikomponentéw wykorzystywanych

w procesach produkcyjnych. Wszystkie
palety musza przejs¢ przez stanowisko
kontrolne, gdzie sprawdzane sgich wymiary,
anastepnie trafiajg przenosnikiem do kory-
tarzaz surowcami.

Najednym koncu korytarza z surowcami
zostata zamontowana winda, ktérataczy
magazyn ze znajdujgca sie na pietrze hala
produkcyjna, zapewniajac transport w obu
kierunkach — surowcdéw na produkcje i goto-
wych kosmetykdw do magazynu. Poniewaz
do sktadowania gotowych produktéw stuzy
drugikorytarz,sg onedo niego dostarczane
tacznikiem w postaci przenosnika.

Wszystko pod kontrola
Zuwaginalicznyiréznorodny asortyment
orazduze natezenie przeptywow tadunkow
w obiekcie zostat wdrozony system za-
rzgdzania magazynem Easy WMS. ,Dzieki
niemu wszystkie procesy w magazynie
przebiegaja sprawniej, co przyczynito sie do
wzrostu wydajnosci” — zauwaza Pilar Lopez.

Oprogramowanie to, wykorzystujgc zaim-
plementowaneregutyialgorytmy, wyznacza
miejsce sktadowania produktu na podstawie
jegorodzaju (surowiec, opakowanie lub pro-
dukt gotowy) i tempa rotacji. W ten sposoéb
Natura Bissé moze monitorowac w czasie
rzeczywistym stan magazynowy ilokalizacje
kazdego produktu. Korytarze podzielone sg
natrzy sektory w zaleznosciod rotacjiarty-
kutdw, ktére dzielg sie na kategorie A,BiC.
Tak wiec np. produkty, na ktére jest najwiek-
sze zapotrzebowanie (kategoria A), umiesz-
czasie napoczatku korytarzy, cousprawnia
ich odktadanieipobieranie.

Aby zarzadzanie stanem magazynowym
przebiegato jeszcze sprawniej, Easy WMS
jest potaczony zsystemem zarzadzania
zasobamiprzedsiebiorstwa (ERP)., Jesli
chodzio procesintegracji obu systemow,
otrzymalismy odpowiednig dokumentacje
iwsparcie” — wskazuje Dyrektor Produkcji.
ERP zwyprzedzeniem powiadamia

Easy WMS o spodziewanejdostawie, tak aby
oprogramowanie mogto przypisac lokaliza-
cje,aw momencie przyjeciatowaru spraw-
dzi¢ zgodnosé zawizacja.

Nieautomatyczne systemy
sktadowania

Nowy magazyn firmy Natura Bissé zostat
wyposazony rowniez w nieautomatyczne
systemy sktadowania:

Regaty push-back. W strefie ramp rozta-
dunkowo-zatadunkowych zamontowano
dwa blokitakich regatéw o wysokosci 3,5m.
Sgone podzielone na 3 poziomy tadunkowe
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imieszczg 106 palet przygotowanych do
wysyitki. Zasada dziatania poleganatym, ze
paletaumieszczana w kanale przesuwa do
tytute, ktére juz sie w nim znajduja. Lekkie
nachylenie poziomu sprawia natomiast, ze po
pobraniu pierwszej palety pozostate przesu-
wajg sie samoczynnie do przodu.

Regaty paletowe. Majg 3 m wysokosci, sg
podzielone na 3 poziomy tadunkowe
imieszczgponad 700 palet. Bezposredni
dostep do kazdejpalety pozwalanasprawne
odktadanieipobieranie palet, usprawniajgc
kompletacje zamodwien, a takze utatwia
monitorowanie zapasoéw, poniewaz kazde
miejscejest przeznaczone dla okreslonej
pozycjiasortymentowej.,,Natychregatach
sktadujemy towar o szybkiejrotacji. Z tego
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powodu znajduja sie one w poblizu strefy,
w ktorejtakie produkty sg wykorzystywa-
ne” —wyjasnia Pilar Lopez.

Regaty pétkowe M7. Mierza 3 m wysokosci
i majg 6 poziomow tadunkowych z wy-
petnieniem z blachy ocynkowanej. Jest

to system przeznaczony do sktadowania
pojemnikoéw i kartonéow ztowarem oraz
nieduzych produktow luzem.

Innowacje w kosmetyceilogistyce
Natura Bissé od poczatku swojegoistnienia
nieustannie sie rozwijai doskonali. Otwarcie
nowejsiedziby firmy w Barcelonie znaczaco
utatwifirmie dalszy rozwdjipozwoliz opty-
mizmem patrzeé w przysztosc. ,,Pandemia
koronawirusa pokazuje, ze przedsiebior-

Windazapewnia
transport wobu
kierunkach miedzy
halg produkcyjna
ihala magazynowa
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stwa, ktére stawiajg nainnowacyjnosc¢, sg
w stanielepiej sobieradzi¢ w tej sytuacji,
amy nie zamierzamy pozostawacw ty-

le” — zapewnia Dyrektor Pilar Lopez.
Automatyzacjaidigitalizacjatowarzysza
firmie Natura Bissé w osigganiu wszystkich
celdw, jakie sobie wyznacza. Technologia
umozliwia bardzo doktadng kontrole
produktéw i optymalizacje wszystkich
operacji,co przektada sie nalepsza obstuge
odbiorcow.

,,Gdy pandemia ustapi, solidarnosc¢ i wspot-
pracanadal bedg miaty kluczowe znacze-
nie. Musimy reagowac szybko, sprawnie

i elastycznie,aby wciaz oferowad wartosé
dlaspoteczenstwa” — podkresla Dyrektor
Produkcji Natura Bissé.



