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Wzrost wydajnosci
kompletacji o 34,6%
w magazynach omnichannel

e Dostosowanielogistykido

. .. .. . trzech kanatéw sprzedazy: handlu
Marka obuwnicza Sarkany optymalizuje przygotowanie i wysytke swoich detalicznego, hurtowego

produktéw dzieki Easy WMS. i elektronicznego

e Precyzyjniejsza kontrola nad
swoimiproduktami

SARKANY

Kraj: Argentyna | Sektor: przemyst tekstylny i dodatki

e Poprawa wydajnosci wszystkich
procesow w celu zwiekszenia
zadowolenia klientéw

ROZWIAZANIA

« Oprogramowanie do zarzadzania
magazynem Easy WMS

* Program dla spedycji

KORZYSCI

¢ Sprawna wysytka swoich produktow
kazdego dniadoréznych odbiorcéw

* Spadek liczby pomytek w zarzgadzaniu
zapasamio 50%

* Wzrost dziennejliczby
przygotowanych zamoéwien o 34,6%
izmniejszenie wskaznika btedéw do
ponizej2%
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Sarkany to wiodgca markaw Argentynie
iuznananaswiecie firma, ktdra projektuje,
produkujeisprzedaje obuwie damskie
oraz meskie, atakze odziez, akcesoria

i perfumy. Sklep internetowy gwarantuje
firmie rozpoznawalnos¢ miedzynarodowa,
zapewniajac wspotprace z wybitnymi
projektantamiw celu wzmocnienia pozycji
narynkudobrluksusowych.

» Rok zatozenia: 1985

» Dystrybucja: ponad 60 sklepéw w krajach
Ameryki Potudniowej

Firma Sarkany wdrozyta oprogramowanie
do zarzadzaniamagazynem Easy WMS
Mecaluxu w swoim centrum logistycznym
w Buenos Aires w celu zoptymalizowania
zaopatrzeniaklientdw detalicznych, hurto-
wychiinternetowych.

,Szukalismy elastycznegoiskalowalnego
oprogramowania, ktére pozwolitoby nam
efektywnie zarzadzacé naszymitrzema
kanatamisprzedazy przy pomocy jednej
platformy, sprawowacd petna kontrole nad
magazynowanymiproduktamiipodniescé
poziom ustug swiadczonych naszym
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Easy WMS

firma Sarkany 7%
zwiekszyta
wydajnosé
wszystkich
proceséw
logistycznych

<2%

klientom w Argentynie, Urugwaju, Chile
iw miescie Miami” — wyjasnia Kierownik
Operacyjny firmy Sarkany.

Cyfryzacjazoptymalizowata logistyke
firmy Sarkany, aw szczegdlnosci kontrole
standw magazynowych, gdzie liczba zareje-
strowanych nieprawidtowosci zmniejszyta
sie050%.,Przed wdrozeniem Easy WMS
zarzadzalismy logistykg za posrednictwem
systemu ERP. Oprogramowanie to miato
zbyt wiele ograniczen dla tak kluczowego
obszaru, brakowato w nim bowiemidentyfi-
kowalnoscioraz widocznosci zapasow”

— przyznaje Kierownik.

Przygotowywanie zamodwien to kolejny
obszar, w ktérym marka modowa odnoto-
wata znaczng poprawe, jest bowiem w stanie
wysytac o0 34,6% wiecej niz wczesniej.,,Nasz
proces kompletacjizamowien jest ptynniej-
szyibardziejzorganizowany. Mamy petng
kontrole nad przeptywem zamdwien we
wszystkich naszych kanatach sprzedazy, co
zoptymalizowato nasze dziataniaiuspraw-
nito obstuge klienta” — komentuje Kierownik
Operacyjny.

Efektywnalogistyka omnichannel
Podczas gdy wiekszos$é sklepdw stacjonar-
nych Sarkany umiejscowiona jest w prowincji
Buenos Aires, kliencihurtowioraz czesé¢

PROCENT BLEDOW
W ZARZADZANIU
ZAPASAMI/NA DZIEN
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klientow internetowych znajduje sie w pozo-
statychrejonach kraju. Ten czynnik sprawia,
ze firma potrzebuje wydajnejidobrze zorga-
nizowanejlogistyki, aby sprostac zapotrze-
bowaniu wszystkich kanatéw.

Easy WMS zarzagdza wszystkimiprocesami
magazynowymi firmy Sarkany, od momentu
wptynieciazamoéwienia, az pojego wysyike.
,Jako firma modowa pracujemy sezonowo.

Oznaczatoduzadzienngrotacje dostawcow.

Zapomoca Easy WMS sprawnie przyjmu-
jemy towar, realizujemy cross-docking,
umieszczamy produkty w strefie kompletacji
orazbezawaryjnie przetwarzamy zamoéwie-
nia. System wspiera takze order pickerow

W przygotowywaniu zamowien, a zespot
pakowaniaizatadunku w procesie wysytki”
— wyjasnia Kierownik Operacyjny.
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Oprogramowanie Mecaluxu
zarzadzaszeroka gama
artykutéw firmy Sarkany: na
parterze magazynowane jest
obuwie, anapietrze odziez,
torby, akcesoriaiprodukty
przecenione




Pakowanie i etykietowanie zamdwien

Program dla spedycji zarzagdza pakowaniem i etykietowaniem towaru w celu uspraw-
nieniajego wysytki. Ta funkcja systemu Easy WMS komunikuje sie takze zoprogramo-
waniem firm kurierskich, aby dostarczy¢ przewoznikom niezbedng dokumentacje.
,Modut byt kluczem do zapewnienia funkcji, ktdra wczesniej nie byta mozliwa: identyfi-
kowalnoscikazdego zamoéwieniaijego zawartosci. Obecnie wspodtpracujemy

z firmg SHIPNOW, ktéra jest odpowiedzialna za dystrybucje naszych zamdwieri online
w zakresie zarzgdzania kodamiinumeramisledzenia paczek” — mowi Kierownik.
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Oprogramowanie Mecaluxu zajmuje sie
rowniez umiejscowieniem artykutow.

»W naszym magazynie sktadowanie odbywa
sie zuwzglednieniem kategorii towaru: na
parterze znajduje sie obuwie przechowy-
wane na paletach usytuowanych nagoérnych
poziomach regatdéw, aby mdéc szybko uzupet-
niaé strefe kompletacji zamoéwien. Na pietrze
natomiast magazynujemy odziez, torby,
akcesoriawysokiejjakoscioraz produkty
przeznaczone naoutlet” — dodaje.

Jeslichodzio artykuty przygotowywane
iwysytane codziennie, Kierownik Operacyjny
podkresla, ze ,zamodwienia otrzymujemy
dziekipotgczeniu naszego systemu ERP

z systemem zarzadzania zamowieniami.
Srednia liczba pozycji na zamowieniu rézni
sie w zaleznosci od kanatu sprzedazy: dla
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zakupow online wynosiona1,4 pozycji, pod-
czasgdy w kanatach detalicznymihurtowym
osiggapoziom18,7 pozycji”.

Technologianarzecz zadowolenia
klienta

»Wdrozenie Easy WMS zapewnito nam petna
widocznosdé stanu magazynowego, lepsza
organizacje zamoéwien wychodzacych
iwiekszg elastycznos$d zarzadzania zapasa-
miw réznych kanatach sprzedazy, optymali-
zujac w ten sposodb nasze procesy operacyj-
ne” — przyznaje Kierownik Operacyjny.

Dziekioprogramowaniu Mecaluxu magazyn
Sarkany moze skutecznie dostosowac sie
do zapotrzebowaniarynkuiniezmiennie
oferowac wysokiejjakosciustugiklientom
kupujgcym obuwie.
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»Nasz proces kompletacji zamdwien jest
ptynniejszy i lepiej zorganizowany, mamy
peftng kontrole nad przeptywem towaru
we wszystkich naszych kanatach sprzedazy”.

Kierownik Operacyjny firmy Sarkany
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