
Oprogramowanie koordynuje proces przygotowywania zamówień 
w rozproszonej sieci łańcucha dostaw

Easy DOM (Distributed Order Management System) to informatyczny system zaprojektowany w celu scentralizowania 
zarządzania łańcuchem dostaw w firmach stosujących strategię omnichannel oraz prowadzących gospodarkę 

wielomagazynową z dużą liczbą dziennych wysyłek.

Jego zadaniem jest elastyczne wyznaczanie punktów przygotowywania zamówień na podstawie dostępności asortymentu 
i zdefiniowanych reguł dostosowujących się do modelu biznesowego firmy. W tym celu system łączy się z oprogramowaniem 

poszczególnych podmiotów uczestniczących w łańcuchu dostaw – magazynów, sklepów, platform handlowych,  call centers, 
a także z systemami ERP, operatorami logistycznymi oraz firmami transportowymi. Easy DOM jest narzędziem, które pomaga 

stawiać czoła wyzwaniom, z jakimi wiąże się prowadzenie sprzedaży omnikanałowej. To wszechstronne i działające w chmurze 
oprogramowanie, upraszcza przygotowywanie i wysyłkę zamówień, aby zwiększyć wydajność operacyjną organizacji.

DISTRIBUTED ORDER 
MANAGEMENT (DOM)

Zaawansowany system zarządzania zamówieniami dla firm prowadzących 
gospodarkę wielomagazynową

ZALETY SYSTEMU EASY DOM FIRMY MECALUX

Zoptymalizowane wyznaczanie miejsca realizacji
Każde zamówienie jest automatycznie przypisywane do 

punktu wysyłki na podstawie poziomu zapasów, wydajności 
operacyjnej każdego centrum i opcji przyznawania 

pierwszeństwa względem innych zamówień.

Całkowita widoczność zapasów
Program zapewnia dynamiczny podgląd 

dostępności i przepływu wszystkich jednostek 
asortymentowych w czasie rzeczywistym na przestrzeni 

całego łańcucha dostaw.

Poziom zadowolenia klientów
Podział według rodzaju klienta i możliwość utworzenia 
określonych reguł hierarchizacji dla każdego odbiorcy 
pozwala lepiej dostosować proces do jego wymogów. 

Wielopoziomowa i omnikanałowa integracja 
Integracja wszystkich uczestników danego 

łańcucha dostaw sprzyja usprawnieniu zarządzania 
złożonymi scenariuszami w firmach dysponujących 

rozbudowanymi sieciami dystrybucyjnymi, które 
obejmują wiele kanałów sprzedaży i punktów wysyłki.
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Dlaczego warto zaufać Mecalux Software Solutions?

Wsparcie 
techniczne  

w wielu językach 
dostępne przez 
całą dobę 365 

dni w roku.

Ciągły rozwój 
i aktualizacja 

oprogramowania 
dzięki stałym 
inwestycjom  

w badania i rozwój.

Ponad 400-osobowy 
zespół inżynierów 
odpowiedzialnych  

za stały rozwój 
oprogramowania  

dla logistyki i łańcucha 
dostaw.

CUSTOMER

Ponad 1100 obiektów 
w 36 krajach 

zarządzanych przez 
oprogramowanie 

Mecaluxu.

Firma z ponad 55-letnim 
doświadczeniem  

w obszarze rozwiązań 
magazynowych  

i obecna w ponad  
70 krajach.

• Reguły biznesowe. Maksymalna uniwersalność 
modelowania łańcucha dostaw dostosowana do strategii 
działalności.

• Zarządzanie wysyłkami. Inteligentna orkiestracja 
zapewniająca dynamiczne i elastyczne przypisywanie 
zamówień.

• Zarządzanie przyjęciami. Stały podgląd i koordynowanie 
procesu planowania przyjęcia towaru w poszczególnych 
ogniwach łańcucha dostaw. 

• Kontrola zapasów. Całkowita widoczność zapasów 
umożliwiająca pełną identyfikowalność. 

• Powiadomienia i alarmy. Nieustanne monitorowanie 
przepływów w łańcuchu dostaw.

• Obsługa klienta. Stały nadzór zamówień zapewniający 
skuteczne wsparcie klienta. 

• Analiza łańcucha dostaw (System SCM). Scentralizowane 
nadzorowanie wskaźników dotyczących stanów 
magazynowych. 

Funkcje systemu Easy DOM firmy Mecalux
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