Magazyn przed
I po wdrozeniu Easy WMS

W odpowiedzina nowe potrzeby swoich klientow, gtownie przedsiebiorstw zajmujacych sie handlem
elektronicznym, francuskioperatorlogistyczny La Ruche Logistique zmodernizowat swdjmagazyn
w Créancey koto Dijon. Dotychczas firma realizowata 150 zamowien dziennie. Obecnie, dzieki
wdrozeniu oprogramowania magazynowego Mecaluxu, przygotowanie i dostarczenie do odbiorcéw
500 zamodwien sktadajacych sietacznie zponad 3000 pozycji to kwestia godzin. Easy WMS pozwala
operatorowilogistycznemu dotrzymac tempa dynamice zmian w branzy e-commerce.

Kraj: Francja | Sektor: transport i operatorzy logistyczni
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« Sledzenie produktu: Easy WMS
pozwala nascistg kontrole w czasie
rzeczywistym12 000 pozycji
asortymentowych od momentu
przybyciado centrum dystrybucyjnego.

* Ptynnosé dostaw: Multi Carrier
Shipping umozliwia koordynacje
procesdw pakowaniaietykietowania
zamowien z firmami spedycyjnymi,
przekazujgcim wczesdniejinformacije
o zamoéwieniach gotowych do
transportu.

* Zwiekszenie wydajnosci kompletacji:
Easy WMS firmy Mecalux wskazuje
operatorom szczegdtowe informacje,
jak przygotowac¢ zamaowienia, co
pozwolito zwiekszycilos¢ zamodwien
przygotowywanych kazdego dnia ze
150do 500.




O firmie La Ruche Logistique

Dziatajgca od 2014 roku firma La Ruche
Logistique to francuski operatorlogistyczny
oferujacy ustugi dostosowane do potrzeb
gtéwnie matychisrednich przedsiebiorstw
zréznychbranz.

Wiekszosc¢ jej klientow to firmy prowadzace
sprzedazinternetowa. ,Zyjemy w erze e-han-
dlu, kiedy to przezinternet moznakupic¢
wszystko. Nasi kliencioferujg w swoich skle-
pachinternetowych bardzo zréznicowany
asortyment, od papieroséw elektronicznych,
poprzez ksigzki, po odziez. Rozwijaja sie

w bardzo szybkim tempie,a my musimy
dotrzymacim kroku” — wyjasnia Thomas
Largeron, Dyrektor w firmie LaRuche
Logistique.

Z punktu widzenialogistyki wyzwanie

w tym przypadku polega na przygotowaniu
duzejliczby zamdwien sktadajacych sie
zjednejlub co najwyzejkilku pozycjiorazna
ich btyskawicznym dostarczeniu do odbior-
cow koncowych.

W Créancey we wschodniej Francji La Ruche
Logistique posiada magazyn o powierzchni
3000 m?, w ktérym sktaduje towar swoich
klientow i przygotowuje zamowienia skta-
dane wichsklepachinternetowych przez
konsumentow. Lokalizacja obiektu zapewnia
szybkie dostawy natrasie wiodgcejz Paryza
do Lyonu.

Chcac podniesé swojg konkurencyjnosé,
firma musiata zoptymalizowad procesy
logistyczne w magazynie.,Naszbiznes dy-
namicznie sie rozwijatimieliSmy coraz wiecej
klientéw. Liczby mowig same zasiebie:

w krotkim czasie zamiast 6000 mielismy
12000 pozycjiasortymentowych” — wylicza
Thomas Largeron.

Aby elastycznie reagowac nawzrost liczby
klientow oraz sktadowanych produktoéw,
niezbedne byto ,,przyspieszenie kompletacji
zamowienilepsze zarzgdzanie stanem ma-
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gazynowym” zauwaza dyrektor. Takie korzy-
$cizapewnia odpowiednie oprogramowanie.

Sposréd wielu dostepnych narynku na-
rzedzifirma La Ruche Logistique wybrata
Easy WMS, system zarzgdzania magazynem
opracowany przez Mecalux.,,Przekonata

nas mozliwos$¢ personalizacji tego systemu.
Zespottechniczny Mecaluxu doktadnie prze-
analizowat nasze wymogiiprace magazynu,
dziekiczemu program zostat skonfigurowany
pod katem naszych proceséw” —mowi
Thomas Largeron.

Wdrozenie systemu spowodowato, ze firma
znaczaco zwigkszytatempo pracy,atym
samym podniosta wydajnos¢. Kazdego dnia
magazyn przyjmuje 200 paczek, przygoto-
wuje 500 zamowien sktadajacych sie tacznie
z 3000 pozycjiiwysyta150 paczek.

Sprawna kompletacja

Podstawowa funkcja spetniang przez maga-
zynjest kompletacja, dlatego, aby usprawnic¢
ten proces, nalezato zadbac o wszystkieinne,
poczawszy od dobrejorganizacji sktadowa-
nia. Wtasciwe rozmieszczenie tadunkdw

W magazynie pozwala na ograniczenie czasu,
jaki operatorzy poswiecajgnaszukanie
produktéw wchodzacych w sktad poszcze-
golnych zamadwien.

,Dotychczas pracowalismy ztabela sporzg-
dzongw Excelu” —wspomina Dyrektor.

W tabelitejoperatorzy zapisywalinazwe
inumer produktu, od jakiego klienta pocho-
dzit, rotacjeitp.

Wdrozenie Easy WMS to krok naprzéd w za-
rzadzaniu tadunkami. Jak zauwaza Thomas
Largeron, ,program wyznacza miejsca skta-
dowania na podstawie réznych parametrow,
takichjak np.temporotacji”. Dziekitemu

w kazdym momencie znanajest doktadna
lokalizacja kazdego produktu.

Na szybkos¢ kompletacji marowniez wptyw
wtasciwa organizacja prac magazynowych,

dlatego Easy WMS przez caty czas wskazuje
operatorom, jakie czynnoscimajg w danej
chwiliwykonac.

Zamoéwieniaw magazynie LaRuche
Logistique sg przygotowywane falami, co
oznacza, ze kazdy operator kompletuje kilka
zamowien naraz. Mato na celu optymalizacje
tras operatordw pod katem pokonywanych
odlegtosci,atym samym skréocenie czasu
kompletaciji.

Operatorzy otrzymuja polecenia z systemu

i potwierdzajgich wykonanie w czasierze-
czywistym, za posrednictwem terminali
radiowych. Dyrektor firmy zapewnia, ze ,,sg
zadowoleniz oprogramowania, poniewaz ma
bardzointuicyjny interfejs”. Magazynierzy

w trakcie przygotowywania zamowien po-

Zamoéwieniasa
przygotowywane
falami, cooznacza,
ze podczasjednego
przebieguoperator
pobiera produkty

do kilku zaméwien
naraziumieszczajew
przegrodach wézka
kompletacyjnego.



Poprawa efektywnosci
zarzgdzania tadunkami
przyczynita sie do optymalizacji
wykorzystania powierzchni
magazynowejizwiekszenia
liczby sktadowanych pozycji
z26000do12000

stuguja sie wozkamikompletacyjnymi, ktore
majg od 4 do 10 przegrdd, przeznaczonych
najczesciejnaprodukty zjednego zamadwie-
nia. Kiedy zamodwienia sg mniejsze i zawieraja
mate produkty, takie jak np. perfumy, jedno-
czes$nie przygotowuje sieich nawet 30 (po
trzy zamodwienia w jednej przegrodzie).

,Jestesmy bardziej wydajniiprawie nie zda-
rzajgnamsie pomytki” — zauwaza Thomas
Largeronidodaje:, Kiedys drukowalismy
tabele w Excelu, aby operatorzy wiedzieli,
jakie produkty wchodzg w sktad zamadwien,
itraciliSmy w ten sposdb duzo czasu. Bylismy
w stanie wystac¢ najwyzej150 zamowien
dziennie, aobecnie wysytamy 500, co stano-
widiametralngréznice”.

Jednym z celdw, jakie postawita sobie firma
La Ruche Logistique, decydujac sie nawdro-
zenie oprogramowania magazynowego,
bytaredukcjailo$cibtedow, aw rezultacie
zwiekszenie satysfakcji klientow. Jak wyja-
$nia Thomas Largeron: ,przed wdrozeniem
Easy WMS popetnialiSmy btedy srednio

w dwoch, trzech zamodwieniach dziennie.
Obecnie pomytkizdarzajg sie naprawde
rzadko, najwyzejraznadwatygodnie”.

Szybkie dostawy

Rozwdjhandlu elektronicznego przynosi
wzrost oczekiwan odbiorcéw. Wielu z nich
wymaga, aby terminy dostaw byty elastycz-
nie dopasowanedotempaich zycia.Ztego
powodu operatorzy logistycznimusza
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oferowac bardzo krétkie terminy realizacji
zamowien, najpodzniej nastepnego dnia. Aby
realizacja ustugi fullfilmentu byta mozliwa,
niezbednajest dobraorganizacjapracy
magazynu operatoralogistycznego.

W tym celu firmaLaRuche Logistique wdro-
zytatakze Multi Carrier Shipping, modut
rozszerzajgcy funkcjonalnoscisystemu

Easy WMS. Narzedzie to kieruje procesami
pakowaniaietykietowania, atakze komuniku-
jesiezprzewoznikiemrealizujgcym dostawy.
Oferuje onom.in. nastepujace funkcje:

- Kontrolaliczby paczek: spedytor jest wcze-
$niejinformowany o liczbie kartonow, z jakiej
sktada sie kazde zamowienie.

- Wydruk dokumentow: etykiet, listow prze-
wozowych, dowoddéw dostawy.

-Nadanie numeru do $ledzenia przesyiki: sys-
tem generuje numer umozliwiajacy klientowi
koncowemu monitorowanie statusu przesytki.

,Zapomoca aplikacji Multi Carrier Shipping
system Easy WMS taczy sie bezposrednio
zfirmatransportowa, by przestac¢informacje
ozamodwieniach, ktére maonadostarczyd”
—wyjasnia Thomas Largeron. Ptynna, dwu-
kierunkowa komunikacja miedzy firma spedy-
cyjnga WMS pozwala uniknac btedow
iopdznien.

Nieograniczone mozliwosci rozwoju
Dzieki wdrozeniu Easy WMS firma La Ruche
Logistique rozwinetaiunowoczesnita swoja
dziatalnos¢. Jednym z priorytetéw byta opty-
malizacja zarzadzania tadunkami. Wedtug
Thomasa Largeronaobecnie ,oferujemy
naszymklientom z sektora e-commerce petng
identyfikowalnosc¢”.

Firma ma obecnie nieograniczone mozliwosci
rozwoju, o czym swiadczg stowa jej Dyrektora:
W ostatnich dwdch latach nasze obroty
wzrosty i w ciggu najblizszych trzech, czte-
rechlattendencjatapowinnasie utrzymac”.
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,Mecalux spetnit swoje obietnice. Dzieki Easy WMS z modutem
Multi Carrier Shipping jestesmy bardziej wydajnii szybsi
w przygotowywaniu oraz dostarczaniu zamowien, a ponadto
zoptymalizowalismy wykorzystanie powierzchni magazynoweyj i,
co najwazniejsze, btedy sgq u nas rzadkoscia”.

Thomas Largeron
Dyrektor La Ruche Logistique




