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Przypadek praktyczny:Alliance Healthcare
Wysoka wydajnosc¢ kompletacji zamowien
w magazynie Alliance Healthcare

Lokalizacja: Portugalia

Mecaluxkompleksowo wyposazytcentrum logistyczne Alliance Healthcare

w Lizbonie, w system sktadowania obejmujacy:regaty pétkowe do sktadowania
lekkichtadunkéw, regaty przeptywowe do kompletacjiiregaty paletowe do
przechowywaniazapasu produktéow. Poszczegé6lne obszary obiektutaczy
system przenos$nikow, ktéry przemieszcza przygotowane zamoéwienia do strefy
konsolidacjii wysytki.



OfirmieAllianceHealthcarePortugal
Jest to spétka, ktérej udziatowcami sa:
Walgreens Boots Alliance (49%), Krajowe
Stowarzyszenie Aptek (49%) i José de Mello
Participacdes Il SGPS (2%). Specjalizuje sie
w sprzedazy hurtowej produktéw farma-
ceutycznychijest w swojej branzy liderem
nie tylko w Portugalii, lecz réwniez na ryn-
kueuropejskim.

Alliance Healthcare Portugal zatrudnia
ok. 460 oséb i posiada magazyny w Porto,
Alverca, Almancil i Castelo Branco, z kto-
rych dostarcza farmaceutyki do ponad
2000aptek w catymkraju.

Centrumlogistyczne

W swoim centrum logistycznym zlokali-
zowanym w stolicy firma chciata uzyskac
jak najwiekszg pojemnos¢ magazynowa.
Istotna byta takze mozliwos¢ sktadowa-
nia produktéw wedtug wielkosci i rotacji.
Dzieki spetnieniu tych wymogoéw przygo-
towywanie zamoéwien odbywa sie szybciej
isprawniej.

Przede wszystkim wydzielono dwa sek-
tory przeznaczone dla produktéw typu A.
Mecaluxzamontowat tutajregaty pétkowe
dolekkichtadunkéw o duzejrotacjiiregaty
przeptywowe do kompletacji zamoéwien,

Magazyn Alliance
Healthcare podzielony
jest na piec¢ sektorow.

W kazdym znich
sktadowane sg inne pod
wzgledem wielkosci

i rotacji produkty
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gdzie umieszczane sg produkty, ktore tra-
fiajg doautomatycznego dyspensera poje-
dynczychkartonow.

W kolejnych dwéch sektorach, gdzie skfa-
dowane sg produkty typu B i C, znajdu-
ja sie regaty przeptywowe do kompletacji
z przenosnikiem oraz regaty do sktadowa-
nialekkichtadunkéw o mniejszej rotacji.

Ostatni sektor wyposazony jest w rega-
ty paletowe, na ktérych sktaduje sie palety
zzapasem produktéw.

System automatycznych przenosnikéw
przebiega przez wszystkie sektory, zbiera-
jac gotowe zamowienia, ktore kieruje do
strefy konsolidacji.

Operatorzy niemuszg
przemieszczac sie po catym
obiekcie, leczpracujg

w obrebie przydzielonych
im obszarow
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ProduktytypuA

Zamowienia na produkty typu A przygoto-
wywane sg automatycznie. Operatorzy je-
dynie uzupetniajg ich stan, tak aby zawsze
dostepna byta odpowiednia ilo$¢ produk-
téw umozliwiajaca ptynne wykonywanie
procesu. Produkty typu A charakteryzuja
sie duza rotacja, ktéra mimo wszystko jest
réwniez inna dla kazdego typu jednostki
towarowej w tej grupie. Z tego powodu dla
kazdej pozycji asortymentowej zastoso-
wano okreslonerozwigzanie.

Na regatach przeptywowych do komple-
tacji sktadowane sg artykuty o najwiekszej
rotacji. Zasada dziatania regatéw przepty-
wowych polega na tym, ze lekkie nachyle-
nie biezni rolkowych tworzacych poziomy
powoduje samoczynne przemieszczanie
siekartonéw pod wptywem grawitacji.

Zuwaginaduza

liczbe pozycji
asortymentowych

typu A konieczne byto
zastosowanie sprawnego
i efektywnego systemu
przygotowywania
zamowien
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Operatorzy pobieraja produkty z pierw-
szego kartonu i umieszczaja je w odpo-
wiedniej przegrodzie automatycznego
dyspensera kartonéw. Zaleta tego syste-
mu jestto, ze zapas produktéw znajduje sie
na tym samym poziomie, zaraz za pierw-
szym kartonem, dzieki czemu operato-
rzy zawsze dysponuja odpowiednia liczba
produktéw. Natomiast produkty o mniej-
szej rotacji sktadowane sg na regatach pot-
kowych do lekkich fadunkéw. Regaty te
maja zaledwie 2,1 m wysokosci, dzieki cze-
mu umozliwiaja dogodny dostep do karto-
noéw z produktami.
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ProduktytypuB

Ten sektor wyposazony jest w regaty prze-
ptywowe do kompletacji i w system prze-
nosnikéow rolkowych znajdujacych sie
w miejscu dolnego poziomu regatéw, kté-
rych zadanie polega na transportowa-
niu przygotowanych zamoéwien do strefy
konsolidacji. Réwnolegle do tego przeno-
$nika usytuowany jest drugi, przenosnik,
petniacy role stotu do przygotowywa-
nia zamoéwien, z ktérego operatorzy recz-
nie przektadajg pojemniki na przenosnik
transportujacy.

Sektor ten podzielony jest na mniejsze
segmenty; w kazdym z nich pracuje inny
operator. Korzystajac z terminala radio-
wego, operator odczytuje zamoéwienia,
asystemzarzadzaniamagazynem wskazu-
je mu, ktérych produktéw potrzebuje do
ich skompletowania. Nastepnie operator
pobiera produkty ze znajdujacych sie po
obu stronach korytarza regatéw i umiesz-
cza je w pojemnikach do przygotowywa-
nia zamoéwien. Po zakonczeniu komple-
tacji odstawia pojemniki na przenosnik,
ktéry transportuje je do kolejnych seg-
mentéw i sektoréw, jesli wymagaja uzu-
petnienia o inne produkty, albo do strefy
konsolidacji.

Uzupetnianie stanu magazynowego od-
bywa sie po przeciwnej stronie korytarza.
Operatorzy uktadajg na odpowiednich po-
ziomach kartony, ktére samoczynnie prze-
suwajgsienadrugikoniec.

Dzieki zastosowaniu regatéw przeptywowych czynnosci uzupetniania stanu
magazynowego i kompletacjizaméwien wykonywane na danym regale nie
kolidujg ze sobg, poniewaz odbywaijg sie po dwoch stronach regatu, a wiec

w réznych korytarzach
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ProduktytypuC

Produkty o bardzo niskiej rotacji sa sktado-
wane w wiekszosci na regatach pétkowych
do lekkich tadunkéw. Jest to ergonomicz-
ne rozwigzanie, utatwiajace klasyfikacje
produktéw i przygotowywanie zamowien.
Wtym sektorze umieszczonotakze regaty
przeptywowe do kompletacjii, podobnie
jak w sektorze dla produktéw typu B,
system przenosnikow w dolnym poziomie
regatéw.

Sam przebieg procesu przygotowywania
zamowien réwniez jest podobny, z tg réz-
nica, ze tutaj operatorzy, aby pobrac pro-
dukty z pétek, nie obstuguja jedynie wy-
odrebnionych mniejszych segmentéw
sektora, lecz przemieszczaja sie po przy-
dzielonych im korytarzach. Pobrane pro-
dukty takze wktadaja do pojemnikéw, ktd-
re nastepnie ustawiaja na przenosniku, aby
ten przetransportowat je do strefy konsoli-
dacjizamoéwien.

Zapasproduktow

Chociaz na regatach przeptywowych do
kompletacji skladowane sag kartony zzapa-
sem produktéw, pozostate produkty skta-
duje sie na paletach zajmujacych gérne
poziomy i na regatach paletowych usytu-
owanychw pigtym sektorze obiektu.

Na poziomach od strony korytarza, w kté-
rym przygotowywane sg zamoéwienia, za-
montowane sg ograniczniki i siatki zabez-
pieczajace, abyzapobiecspadnieciu palet.

Regaty paletowe umozliwiaja bezposredni
dostep do produktéw, co pozwala uspraw-
ni¢czynnoscimagazynoweizapewniclep-
sze zarzadzanie stanem magazynowym,
poniewaz na kazdym miejscu regatu skta-
dowana jest tylko jedna pozycja asorty-
mentowa.
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KorzyscidlaAlliance Healthcare

- Dostosowanie do specyfiki produktow: podziat magazynu na sektory sprawia, ze liczba regatéw i ope-

ratoréw w kazdym znich jest dostosowanadoilosciirotacji poszczegélnych typédw produktow. AII|an?ehr (¥
Healthcare

- Efektywny system przygotowywania zamowien: rozmieszczenie towaréw w zaleznosci od ich cech
i rotacji pozwala zoptymalizowac czynnosci wykonywane przez operatoréw i zwiekszy¢ wydajnosc pro-
cesuprzygotowywaniazamowien.

- Wydajnosé¢ magazynu:bezposrednidostep do produktéw przyczyniasie nie tylko do usprawnienia pro-
cesu przygotowywaniazamoéwien, aleréwniezdolepszej kontrolinad stanem magazynowym.

Zastosowane systemymagazynowe

Regaty paletowe

Regaty przeptywowe do kompletacji

Regaty pétkowe dolekkichtadunkéw
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