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BERTELSMANN Przypadek praktyczny:ASHealthcare
Wyzsza wydajnos¢ magazynu dzieki optymalizacji
przygotowywania zamowien

Lokalizacja: Francja
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Mecaluxautomatyzuje czesc
magazynu AS Healthcare potozonego
nieopodal Paryza, co przelozysiena
wzrost efektywnosci kompletacji,
oszczednos$é kosztow logistycznych
iredukcjeiloscibledow w obstudze
zamowien.Zastosowanerozwigzanie
poleganainstalacjiregatow
przeptywowych zsystemem
pick-to-light orazsystemu
przenosnikow rolkowychtaczacego
strefe przygotowywaniazamoéwien ze
strefa konsolidacjiisortowania.

AS Healthcare to dziat firmy outsour-
cingowej Arvato, ktdra jest czescig mie-
dzynarodowego koncernu medialnego
Bertelsmann. Bertelsmann powstatw 1935
roku w Niemczech i dziata obecnie w po-
nad 50 krajach, a wszystkie udziaty spétki
naleza do jednej rodziny. W swojej dziatal-
nosci grupa kieruje sie dazeniem do sta-
tego udoskonalania swojej oferty w celu
oferowania swoim klientom najbardziejin-
nowacyjnych i zaawansowanych techno-
logicznie ustug.



Dziatalnos¢ ASHealthcare

W 2000 roku spoétka Arvato utworzy-
ta AS Healthcare, dziat swiadczacy kom-
pleksowe ustugi outsourcingowe dla
sektora ochrony zdrowia, m. in. produ-
centéw lekéw i sprzetu medycznego, ma-
jace na celu usprawnienie wspétpracy zich
odbiorcami.

Zlokalizowane we francuskiej miejsco-
wosci Chanteloup-en-Brie centrum lo-
gistyczne AS Healthcare o powierzchni
18000 m?realizuje wysytke 700 000 zamé-
wienrocznie.
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Potrzeby Klientairozwigzanie

zaproponowane przez Mecalux

Sprawnos¢ przygotowywania zamoéwien
todecydujacy aspektkonkurencyjnoscifir-
my. Dlatego wazne jest zapewnienie wy-
sokiej jakosci ustugi, ktéra umozliwi pra-
widtowg i szybka realizacje duzej liczby
zamowien zawierajacych wiele réznych
produktéw o zréznicowanej wielkosci
iwadze.Otrzymane zamowienia muszg zo-
sta¢ wystane jeszcze tego samego dnia do
szpitali, przychodni i aptek. Aby spetnic te
wymogi, Mecalux, po przeprowadzeniu
wnikliwej analizy potrzeb centrum logi-

stycznego AS Healthcare, zaproponowat
zautomatyzowanie czesci procesu przy-
gotowywania zamowien poprzez zastoso-
wanie systemu przenosnikéw rolkowych.
Automatyzacja zagwarantuje efektyw-
nos¢ kompletacji, a takze pozwoli zreduko-
wac koszty logistyczne i zminimalizowa¢
ilos¢btedow.

System przenos$nikéw to centralny obszar
obiektu wyposazonego w regaty przepty-
wowe z systemem pick-to-light, regaty pa-
letowe oraz duza strefe konsolidacji, sorto-
waniaiwysyiki.



Pozawzrostem
wydajnosci
zaproponowane
rozwigzanie pozwolito
ograniczyc¢liczbe
bteddw w procesie
przygotowywania
zamowien, a takze
zmniejszyc koszty
dziatalnosci centrum
logistycznego
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Strefa kompletacji: 400 m
przenosnikow pick-to-light

Strefa przygotowywania zamoéwien skta-
da sie z dwodch blokéw regatéw przepty-
wowych z systemem pick-to-light prze-
znaczonych do sktadowania pojemnikéw
z produktami o szybkiej rotacji oraz z sys-
temu przenos$nikéw znajdujacego sie przy
regatachiprowadzacegodo strefy konsoli-
dacjizamoéwien.

Kazdy poziom regatu przeptywowego jest
lekko nachylony, co umozliwia przesuwa-
nie sie fadunku pod wptywem grawitacji
od wejscia do przeciwlegtego, potozone-
go nizej konca, ktéry znajduje sie przy ko-
rytarzu obstugowym. Kazdy regat ma trzy
poziomy podzielone na kanaty wyposa-
zone w system pick-to-light, ktéry poprzez
zapalenie sie $wiatta wskazuje operato-
rowi, z ktérego miejsca i jaka liczbe jed-
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nostek magazynowych ma on pobrac dla
poszczegdlnych zamodwien. Po pobraniu
produktow i umieszczeniu ich w pojemni-
ku operator wciska przycisk, aby potwier-
dzi¢wykonanie czynnosci.

Miedzy regatami znajduje sie przeno-
$nik automatyczny, natomiast réwnole-
gle do niego, bezposrednio przy rega-
tach, usytuowane sa przenosniki reczne,
ktére petnia funkcje stotu do przygoto-
wywania zamoéwien. Po skompletowaniu
zamOwienie przesuwane jest na pierw-
szy przenosnik, skad kierowane jest do
strefy konsolidacji i sortowania. W gérnej
czesci regatu i od strony korytarza obstu-
gowego przeznaczonego do uzupetnien
stanu magazynowego, znajduje sie kilka
poziomoéw do sktadowania palet z zapa-
sem produktéw ulokowanych w kanatach
przeptywowych.
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System pick-to-light
gwarantuje maksymalna
szybkosciwydajnos¢
wszystkich etapow
procesu przygotowywania
zamowien, a takze
intuicyjnos¢iwygode
obstugi, poniewaz operator
nie musi mie¢ przy sobie
zadnego urzadzenia
zewnetrznego, czy
dokumentow
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Strefa konsolidacji

W tym miejscu operatorzy weryfikuja i pa-
kuja zamowienia, a takze wystawiaja dla
nich dokumenty przewozowe (tzw. pac-
king lists) orazgeneruja, drukuja i naklejaja
etykietyadresowe.

Do wykonania czynnoscikonsolidacyjnych
niezbedne s opakowania o réznych roz-
miarach, stoty do przygotowywania zamoé-
wien dowysytkiorazkomputeryidrukarki.

Po ukohczeniu procesu przygotowywania zamoéwien sg one przekazywane
do znajdujacej sie przed rampami zatadunkowymi strefy buforowej, gdzie sa

W koncowej czesci systemu przenosni-
kéw zapakowane zamoéwienia sg sorto-
wane wedtug klientéw lub tras. Nastepnie
s3 umieszczane na paletach wysytko-
wych i kierowane do trzech owijarek znaj-
dujacych sie tuz przed rampami zata-
dunkowymi. Owijarki stuza do owijania
foligtadunkéw umieszczonych na paletach
w celu zapewnienia ich stabilnoscii zabez-
pieczenia przed zarysowaniami i innymi
uszkodzeniami.

sortowane wedtug tras wysyfki
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Strefaregalow paletowych
Pozostata czes¢ magazynu AS Healthcare
jest wyposazona w regaty paletowe,
o maksymalnie szesciu poziomach, prze-
znaczone do sktadowania palet z produk-
tami o wiekszych rozmiarach oraz o r6znej
rotacji, a takze z zapasem produktéw ulo-
kowanych na regatach przeptywowych.
Takie rozwigzanie zapewnia bezposred-
ni dostep do kazdej palety i optymalne
zarzadzanie fadunkami. Do obstugi palet
operatorzy uzywajg wozkéw wysokiego
podnoszenia.

Jeden regat zostat przeznaczony do skfa-
dowania lekkich fadunkéw. Znajduja sie na
nim poziomy dla produktéw o nizszejrota-
cjiimniejszychrozmiarach.
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KorzyscidlaASHealthcare

- Szybsze przygotowywaniezamoéwien: system przenosnikéw i regaty przeptywowe z systemem
pick-to-lightoptymalizujg czynnosciwykonywane w procesie przygotowywaniazamoéwien.

- Nizsze koszty eksploatacji: zarzadzanie, przemieszczanie, pakowanie i sortowanie sg zautoma-
tyzowane, dlatego czynnoscite wymagaja jedynie minimalnejliczby pracownikéwisrodkéw.

Danetechniczne

Dtugosc regatow 251mi22,3m

Wysokos¢ regatéw 6,5mi6m

Maksymalna waga pojemnika 10kg

Maksymalna waga palety 800kg

Predkos$¢ przenosnikéw 45 m/min
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